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EDITAL DE LICITAGAO N° 003/2020
PREGAO PRESENCIAL N° 002/2020
Tipo Menor Prego por Item

O Servigo Nacional de Aprendizagem Comercial, Administragao Regional no Estado do
Rio Grande do Norte — SENAC-AR/RN, torna publico aos interessados que estara reunido no dia,
hora e local abaixo discriminados, a fim de receber, abrir e examinar documentagao e propostas de
empresas que pretendam participar do Pregao Presencial n° 002/2020, do tipo MENOR
PRECO, regido pela Resolugao Senac n° 958/2012, disponivel para consulta no site do Senac:
http://www.rn.senac.br/uploads/licitacao/Resolucao_Senac_9582012.pdf, legislagdo correlata e demais
exigéncias deste Edital.

Os envelopes contendo as Propostas de Precos e os Documentos de Habilitagao deverao ser
entregues & Comissdo de Licitagdo, reunida em sessdo publica no local, data e horario abaixo
definidos:

LOCAL DA ABERTURA: Sede do SENAC/RN, localizada na Rua Sdo Tomé, n° 444, Cidade Alta,
Natal/RN, CEP 59025-030.

DATA DA ABERTURA: 11 DE FEVEREIRO DE 2020 AS 09 HORAS E 00 MINUTOS.

1. OBJETO.

1.1 Aquisicdo de insumos e equipamentos de Tecnologia da Informagdo para dar apoio as
atividades Administrativas no SENAC/RN e no Hotel Escola Senac Barreira Roxa, conforme condigoes,
quantidades e exigéncias estabelecidas neste instrumento.

2. VALOR MAXIMO DA CONTRATAGAO.

2.1 O valor maximo total para a contratacdo do objeto desta licitagdo é de R$ 113.859,28 (cento
e treze mil, oitocentos e cinquenta e nove reais e vinte e oito centavos).

3. ESCLARECIMENTOS E AVISOS DO EDITAL.

3.1 Qualquer pessoa podera solicitar esclarecimentos do presente pregdo através de
correspondéncia enderegada a Comissao de Licitagdo do Senac/RN.

3.2 Os pedidos de esclarecimento deverdo ser enviados até as 12:00 (doze) horas do dia
06/02/2020, por escrito: por e-mail: cpl@rn.senac.br, por correspondéncia ou entregues pessoalmente
a Comissao de Licitagao, localizada na Administragdo Regional do Senac/RN: Rua Sdo Tomé, n° 444,
Cidade Alta, CEP 59025-030, Natal/RN.

3.3 Cabera a Comisséo de Licitagdo do Senac, auxiliada pelo setor responsavel pela elaboracéo

deste Edital e pela area técnica, decidir sobre a peticdo no prazo de 02 (dois) dias uteis, contados de
seu protocolo e recebimento.
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J.

Acolhida a peticdo contra 0 ato convocatério, constatando-se que as alteragdes afetardo a
formUlacdo das propostas, serd designada nova data para a realizagdo do certame, mediante
comunicacao no site http://www.rn.senac.br/licitacoes.

5 Ndo sendo formulados esclarecimentos e/ou informagdes até a data estabelecida para o
recebimento e abertura dos envelopes, pressupde-se que todos os elementos fornecidos sao
suficientemente claros e precisos para permitir a perfeita apresentagédo da Proposta de Pregos e dos
Documentos de Habilitacdo, ndo cabendo, portanto, as licitantes, o direito de qualquer reclamagéo
posterior, tal como alegacdo de desconhecimento e/ou dlvida sobre detalhamentos do objeto licitado,
implicando na plena aceitacdo das condi¢Oes estabelecidas neste Edital.

3.6 As questbes formuladas, bem como seus esclarecimentos, passardo a integrar o presente
Edital, independentemente de sua transcricdo. A Comissao de Licitagdo nao se responsabilizara em
responder qualquer solicitagao de esclarecimento fora do prazo.

3.7 Este certame podera ter a data de abertura da sessao publica transferida por conveniéncia do
Senac.
3.8 As decisdes relativas a este instrumento convocatério serdo divulgadas no site do Senac

(www.rn.senac.br), onde os interessados deverdo fazer o devido cadastro e efetuar o login no
endereco: www.rn.senac.br/licitacoes.

3.9 A Comisséo de Licitagdo podera, subsidiariamente, encaminhar as cdpias das decisdes/atas
de forma eletronica/digitalizadas aos e-mails indicados nos documentos apresentados pelas licitantes.

3.10 A Comissdo de Licitacdo ndo se responsabiliza por e-mails que ndo forem recebidos em
virtude de problemas no servidor ou navegador do Senac/RN e/ou do emissor.

4. PARTICIPAGAO NA LICITAGAO.

4.1 Poderéo participar deste certame todas as pessoas juridicas, cujo ramo de atividade guarde
pertinéncia e compatibilidade com o objeto desta licitagédo e que atendam a todas as exigéncias deste
Edital e seus Anexos, inclusive quanto a documentagao.

4.2 N&o poderdo concorrer neste certame:
4.2.1 Consércios de empresas, qualquer que seja sua forma de constituicao;

4.2.2 Pessoas fisicas ou juridicas que estejam suspensas de participar em licitagéo realizada
pelo Senac/RN;

4.2.3 Pessoas fisicas ou juridicas que estejam suspensas temporariamente de participagdo
m licitagdo ou impedidas de contratar com a Administragéo Publica;

4.2.4 Pessoas fisicas ou juridicas que estejam inidoneas perante a Administragéo Publica;
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425 Pessoas juridicas que se encontrem sob faléncia, concordata, dissolugdo ou
liquidacao;

4.2.6 Pessoas juridicas que tenham sdcios, gerentes ou administradores que sejam
empregados ou dirigentes do Senac/RN.

4.3 Caso a empresa licitante se enquadre como Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte e
se verifique em face da presente licitagdo a ocorréncia de condi¢des impeditivas e/ou vedagdes para o
seu enquadramento como tal, em especial os previstos nos artigos 17 e § 4° do art. 3° da Lei
Complementar n® 123, de 14 de dezembro de 2000, a mesma devera considerar em sua proposta as
condicdes tributarias oriundas de seu desenquadramento, com vistas a celebragao do futuro Contrato.

4.4 N&o seréo aceitos pedidos de reequilibrio econdmico-financeiro do Contrato fundamentados
na alteracéo de regime tributério, decorrente de mudanca de enquadramento, devendo o Contratado
arcar com eventuais custos inerentes a esta alteragéo.

4.5 Seréo aplicadas uma das sangdes previstas neste Edital e seus anexos a(s) microempresa(s)
e empresa(s) de pequeno porte que utilizar (em) falsamente do tratamento diferenciado previsto na Lei
Complementar n° 123/2000, tanto na licitagdo como na execugdo do contrato, sem prejuizo do
encaminhamento de representacdo ao Ministério Publico para apuragdo de eventual pratica de crime.

4.6 A empresa que fizer falsamente as declaragdes mencionadas para participagdo nesta
Licitacdo incorrera no crime de falsidade ideoldgica e estara sujeita as penas previstas no art. 299 do
Cadigo Penal, sem prejuizo das demais san¢des penais, civis e administrativas cabiveis.

5. ENTREGA DOS ENVELOPES.

5.1 E desejavel a participacdo do representante nas sessdes desta licitagdo. Porém, caso
nao seja possivel a sua presenga, 0s envelopes poderdo ser entregues antecipadamente @ Comissao
de Licitag&o, devendo, nesta situagdo, chegarem ao destino até o dia, horério e local, fixados no
preambulo deste ato convocatdrio.

5.2 A Comissdo de Licitacdo ndo se responsabilizara por envelopes que ndo constem o
enderecamento correto e que, por isso, sejam destinados e/ou entregues em outros setores, mesmo
que no SENAC-AR/RN, bem como pelos que chegarem apds a data e hora de abertura do certame.

5.3 Encerrada a fase de credenciamento, serd iniciada a entrega dos envelopes contendo
propostas comerciais e documentos de habilitagdo que deverdo ser entregues em involucros
separados, fechados e rubricados no fecho, contendo em suas partes externas e frontais, em
caracteres destacados, os seguintes dizeres:
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PROPOSTA — ENVELOPE N° 1

PREGAO PRESENCIAL N° 002/2020

SERVIGO NACIONAL DE APRENDIZAGEM
~ COMERCIAL
A COMISSAOQ DE LICITACAO

RAZAO SOCIAL DA PROPONENTE, E-MAIL E O CNPJ

DOCUMENTAGAO - ENVELOPE N° 2

PREGAO PRESENCIAL N° 002/2020

SERVIGO NACIONAL DE APRENDIZAGEM
~ COMERCIAL
A COMISSAO DE LICITACAQ

RAZAO SOCIAL DA PROPONENTE, E-MAIL E O CNPJ.

6. CREDENCIAMENTO.

6.1 Os interessados em participar do certame deverao estar representadas por credenciados com
poderes especificos para a pratica de todos os atos inerentes a licitacéo.

6.2 Os documentos relativos ao credenciamento deverdo ser apresentados FORA DOS
ENVELOPES durante o ato especifico para o credenciamento e/ou representacao e, em forma de
copias autenticadas ou acompanhadas dos originais, estes, para fins de conferéncia, sendo que as
primeiras fardo, posteriormente, parte dos autos.

6.3 Para o credenciamento, devem ser entregues os seguintes documentos:

6.3.1 Tratando-se de representante legal da empresa, COPIA DO ESTATUTO SOCIAL,
CONTRATO SOCIAL OU OUTRO INSTRUMENTO DE REGISTRO COMERCIAL, REGISTRADOS NA
JUNTA COMERCIAL ou, tratando-se de sociedades civis, 0 ato constitutivo registrado no Cartério de
Registro Civil de Pessoas Juridicas, no qual estejam expressos seus poderes para exercer direitos e
assumir obrigagdes em decorréncia de tal investidura;

6.3.2 Tratando-se de procurador, a PROCURACAO POR INSTRUMENTO PUBLICO OU
PARTICULAR na qual constem poderes especificos para apresentar propostas de pregos, negociar
precos, firmar declaragdes, interpor recursos e desistir de sua interposicédo e praticar todos os demais
atos pertinentes ao presente certame, conforme modelo de credenciamento (Anexo lll), acompanhada
do correspondente documento que comprove 0s poderes do mandatério para a outorga, conforme item

6.3.3 O representante legal / procurador presente devera identificar-se, exibindo
DOCUMENTO OFICIAL QUE CONTENHA FOTO.

6.4 Sera admitido apenas um representante para cada licitante credenciada e cada um deles
podera representar apenas uma empresa.

6.5 A ndo apresentacdo ou incorre¢do dos documentos de credenciamento acarretara o nao
reconhecimento do representante da licitante, ficando o mesmo impedido de atuar nos procedimentos
do presente certame, embora ndo seja negado a empresa o direito de participar da licitagao.
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6.6 As microempresas ou empresas de pequeno porte que se encontrarem nas condicdes de
usufryir dos beneficios da Lei Complementar n® 123/2000 deverdo apresentar a Declaragdo constante
do Anexo V, Documento 4, juntamente com 0s documentos relativos ao credenciamento.

0.7 Na auséncia da Declaragdo e para fins de comprovagdo da condi¢do de microempresa ou
empresa de pequeno porte, sera aceito 0 documento de constituicdo da empresa quando 0 mesmo
informar a referida condi¢do ou, ainda, declaragdo preenchida de proprio punho, elaborada e assinada
pelo representante legal ou o procurador presente na sessao.

1. PROPOSTAS DE PRECOS: ENVELOPE 1.

7.1 Na presenca dos proponentes presentes serdo abertas e examinadas as propostas de
precos.

7.2 A proposta de precos (Anexo Il) devera ser apresentada impressa, em lingua portuguesa, em

papel timbrado da empresa, sem rasuras e entrelinhas, devidamente datada e assinada pelo titular da
licitante ou por seu representante legalmente habilitado. A Proposta devera conter:

7.2.1 A razéo social do Proponente, enderego completo, telefone, CNPJ e “e-mail” e, devera
ainda, fazer mencg&o do nimero do certame;

722  Indicagdo do VALOR UNITARIO E TOTAL DO ITEM, em reais, expressos em
algarismo, com no maximo duas casas decimais ap6s a virgula, sem dupla alternativa ou qualquer
outra condigao que induza o julgamento a ter mais de um resultado;

7.2.3 Indicagdo do VALOR TOTAL (GLOBAL) DA PROPOSTA, em reais, expresso em
algarismo, sem dupla alternativa ou qualquer outra condi¢cdo que induza o julgamento a ter mais de um
resultado;

7.24 Especificagdo do item com descricdo apontada no Termo de Referéncia, indicando
FABRICANTE, REFERENCIA/MODELO e MARCA;

7.2.5 Anexar CATALOGO/ FOLDER TECNICO original do fabricante e também o datasheet
ou enderego eletronico do mesmo, em lingua portuguesa, ou em caso de equipamento importado o
original acompanhado de traducdo, comprovando todas as caracteristicas técnicas dos produtos
propostos e, no documento, fazer a indicagéo do item a que se refere.

7.2.6 Indicagdo do prazo de validade da proposta n&o inferior a 60 (sessenta) dias,
contados da data da abertura do envelope de proposta.

7.3 Na proposta de preco apresentada deverdo estar embutidos todos os custos administrativos,
impostos e demais despesas diretas e indiretas resultantes da execugao do objeto, inclusive quanto a
incidéncia de quaisquer tributos, contribuigdes ou obrigagdes decorrentes da legislacdo trabalhista,
tributaria, fiscal e previdenciéria, e, ainda, custos referentes a implantagdo, se for o caso, como:
alocacao de profissionais, mao de obra, seguro, alimentagéo e hospedagem.
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A-apresentacdo de proposta sera considerada como evidéncia de que o Licitante:
7.4.1 Examinou e tem pleno conhecimento do presente Edital e dos seus anexos, inclusive
quanto as descricdes e observagdes constantes no Termo de Referéncia;

7.4.2 Aceita as clausulas e condigdes deste Edital, eventuais aditamentos e esclarecimentos
complementares;

7.4.3 Tem condicdes e compromete-se a fornecer o objeto contratual pelo valor, prazos e
especificacdes constantes da proposta de preco.

8. HABILITAGAO: ENVELOPE 2.
8.1 O envelope destinado a Habilitagdo devera conter:
8.1.1 Habilitagao Juridica:
8.1.1.1 Registro comercial, no caso de empresa individual;

8.1.1.2 Ato constitutivo, estatuto, contrato social em vigor devidamente registrado (cuja
atividade da empresa seja compativel com o que é exigido no objeto licitado) ou contrato social
consolidado, em se tratando de sociedades comerciais e, no caso de sociedades por acoes,
acompanhado de eleigdo de seus administradores. Os documentos em aprego deverdo estar
acompanhados de todas as alteragoes ou da consolidagao respectiva;

8.1.1.3 Inscricéo do ato constitutivo, no caso de sociedades civis, acompanhada de
prova da diretoria em exercicio;

8.1.2 Regularidade Fiscal e Trabalhista:

8.1.2.1 Prova de inscricdo do licitante no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica —
CNPJ;

8.1.2.2 Prova de Regularidade para com as Fazendas Federal, Estadual e Municipal,
sendo:

a) Fazenda Federal — Certiddo Conjunta Negativa de Débitos de Tributos e Contribuicbes
Federais e quanto a Divida Ativa da Unido emitida pela Receita Federal do Brasil - RFB e Seguridade
Social - INSS (Certid&o Unificada, conforme Portaria MF 358, de 02/10/2014);

b) Fazenda Estadual - Certiddo de Regularidade de Débito de Tributos Estaduais, do
Estado onde o licitante mantém sua sede, podendo ser apresentados certiddes que tenham sido
expedidas de forma genérica, abarcando todos os tributos, ou ainda de forma especifica desde que
seja contemplado o referido tributo;

c)  Fazenda Municipal - Certiddo de Regularidade de Tributos Municipais do domicilio ou
do licitante que comprove a inexisténcia de débito com ISSQN, podendo ser apresentadas
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S-que tenham sido expedidas de forma genérica, abarcando todos os tributos, ou ainda_de
a/especifica desde que seja contemplado o referido tributo.

8.1.2.3 Certificado de Regularidade de Situagao — CRS para o Fundo de Garantia
por Tempo de Servigco — FGTS;

8.1.2.4 Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho,
mediante a apresentacdo de Certiddo de Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT), nos termos do
o Titulo VII-A da Consolidacdo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei no 5.452, de 1° de
maio de 1943.

8.1.3 Qualificagao Econdmico-Financeira:

8.1.3.1 Certidao Negativa de Faléncia ou Concordata, expedida pelo distribuidor da
sede da pessoa juridica, ou de execucdo patrimonial, expedida no domicilio da pessoa fisica,
compreendendo o periodo de pesquisa dos Ultimos 02 (dois) anos.

8.1.4 Qualificagdo Técnica:

8.14.1 No minimo, 01 (um) Atestado de Capacidade Técnica, emitido por pessoa
juridica de direito publico ou privado, comprovando que a Licitante forneceu, satisfatoriamente e a
contento, material similar e compativel com o objeto da presente licitagdo, conforme modelo sugerido
no Anexo V, Documento 5.

8.14.2 O atestado devera ser apresentado em papel que identifique a empresa a qual
a licitante prestou o servigo, constando a razao social, endereco, nome e telefone de um representante,
para confirmagdo dos dados, devendo também, conter as seguintes informacdes: descricdo sucinta do
cumprimento das exigéncias contratuais.

8.1.5 Outros Documentos Necessarios a Habilitagao:

8.1.5.1 Declaragao de menores, em cumprimento do disposto no inciso XXXIII do art.
7° da Constituigdo Federal (proibicdo de trabalho noturno, perigoso ou insalubre aos menores de
dezoito anos e de qualquer trabalho a menores de quatorze anos, salvo na condi¢do de aprendiz),
conforme modelo Anexo V, Documento 1;

8.15.2 Declaragéo de inexisténcia de fato impeditivo de participacdo, nos termos do
Anexo V, Documento 2;

8.1.5.3 Declaragédo de Sustentabilidade, nos termos do Anexo V, Documento 3;

8.2
pstar:

Sob pena de inabilitacdo, todos os documentos apresentados para habilitacdo deverao

8.2.1 Em nome do licitante e, conforme o caso, com o numero do CNPJ da pessoa juridica
tro nimero de registro publico oficial.
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8.2.1.1 Se o licitante for a matriz, todos os documentos deverdo estar em nome da

matyiz; ou

8.21.2 Se o licitante for a filial, todos os documentos deveréo estar em nome da filial;

8.21.3 Serdo dispensados da filial aqueles documentos que, pela propria natureza,
comprovadamente, forem emitidos em nome da matriz.

8.3 As Certidoes apresentadas deverdo estar em condigdes de aceitabilidade quanto ao prazo
de validade. Caso a mesma nao esteja expressa no documento, sera considerado o prazo de validade
de 90 (noventa) dias contados da data de sua emissao.

8.4 As microempresas ou empresas de pequeno porte por ocasiao da participagdo em certames
licitatorios deverdo apresentar toda a documentacdo exigida para efeito de comprovagdo de
regularidade fiscal, mesmo que apresente alguma restrigao.

8.5 No que tange a disposicdo do item anterior, havendo alguma restricdo na comprovacdo da
reqularidade fiscal, sera assegurado o prazo de 5 (cinco) dias uteis, cujo termo inicial correspondera ao
momento em que o proponente for declarado o vencedor do certame, prorrogaveis por igual periodo, a
critério do Senac, para a reqularizacdo da documentacdo, pagamento ou parcelamento do débito, e
emissdo de eventuais certiddes negativas ou positivas com efeito de certiddo negativa.

8.6 A néo regularizacdo da documentagéo a que se refere o item 8.5 implicara decadéncia do
direito a contratagdo, sem prejuizo das sangdes previstas em Edital, sendo facultado a Administracéo
convocar os licitantes remanescentes para a assinatura do Contrato ou revogar a licitagao.

9. PROCEDIMENTO DO PREGAO.

9.1 A sessao publica, que tera inicio na hora, data e local definidos no Edital, sera iniciada com o
credenciamento dos participantes, que deverao apresentar a documentagéo solicitada.

9.2 A Comissdo Permanente de Licitagdo verificara os documentos relativos ao credenciamento
dos representantes legais das licitantes. Apés exame e rubrica da documentagdo, a Comissdo
disponibilizara os documentos citados aos presentes para analise e rubrica.

9.3 Apo6s o anuncio das licitantes credenciadas, a Comissao recebera os envelopes de “Proposta
de Precos” e “Documentagdo” dos representantes, lavrando ata circunstanciada, onde constara a
assinatura dos representantes legais das licitantes presentes e dos membros da Comissdo de
Licitacao.

9.4 Aberto o primeiro envelope (proposta de pregos), estara encerrado o credenciamento e,
por consequéncia, a possibilidade de admissdo de novos participantes no certame.
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9.5 ApGs 0 anuncio dos nomes das licitantes participantes do presente certame, a Comissao

edlizara a abertura dos envelopes contendo as propostas de pregos escritas, passando a fazer sua
andlise e posterior julgamento, sendo-lhe facultado, para tanto, suspender a sessao.

96 Sera verificado, nas propostas, o atendimento das condices definidas neste Edital, sendo
desclassificadas pela Comissdo de Licitacdo aquelas que ndo obedecerem ao presente Instrumento
Convocatério.

9.7 As propostas que ndo integrarem a lista de classificadas para a fase de lances verbais,
também serao consideradas desclassificadas do presente Certame.

9.8 Da desclassificagdo das propostas de preco, somente cabera pedido de reconsideragéo a
Comissao de Licitagdo, com a justificativa de suas razdes, a ser apresentado, de imediato, oralmente
ou por escrito, na mesma sessao publica em que vier a ser proferida.

9.9 A Comisséo de Licitagdo analisara e decidira de imediato o recurso de reconsideragéo,
sendo-lhe facultado, para tanto, suspender a sesséo publica.

9.10 Da decisdo da Comissdo Permanente de Licitacdo relativa ao pedido de reconsideragdo néo
cabera recurso.

9.11 Sera classificada para a fase de lances verbais a proposta escrita de menor prego e aquelas
que ndo excedam a 15% (quinze por cento) de seu valor.

9.12 Quando n&o forem classificadas, no minimo, trés propostas de pregos nas condigbes do
subitem acima, serdo classificadas, sempre que atendam as condi¢bes definidas neste Edital, a
proposta de menor preco e as duas melhores propostas de pre¢o subsequentes, para participagéo na
etapa de lances verbais.

9.13 O valor da disputa para a fase de lances verbais sera representado pelo menor preco da
proposta (MENOR PREGO UNITARIO POR ITEM).

9.14 Com fulcro no Capitulo Ill, art. 5° incisos V, § 2° Il da Resolucdo Senac n° 958/2012, a
classificacdo de apenas duas propostas escritas de preco ndo inviabiliza a realizacéo da fase de lances
verbais. No mesmo sentido, a validade do Pregdo ndo sera comprometida se for inviabilizada a fase de
lances em virtude da apresentacdo e/ou classificacdo de apenas uma proposta escrita.

9.15 Em continuagéo, o Pregoeiro dara inicio a fase de lances verbais, quando na oportunidade
fara uma rodada de lances convidando o representante da licitante que ofereceu a proposta escrita de
MAIOR PRECO, a fazer o seu lance e, em seguida, os representantes das demais empresas
selecionadas na ordem decrescente de preco, e assim sucessivamente até que se obtenha a proposta
de MENOR PRECO.

9)16 Sé serao aceitos lances inferiores ao ultimo MENOR PREGO obtido.
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9.17 O-licitante que né@o apresentar lance em uma rodada n&o ficara impedido de participar_de
nova rodada, caso ocorra, desde que ndo tenha expressamente declarado que encerrou seus lances.

9.18 Em n&o havendo mais lances em uma rodada completa, o Pregoeiro encerrara a etapa
ompetitiva e ordenara os lances em ordem crescente de prego.

9.19 N&o havendo lances verbais na primeira rodada, serao consideradas as propostas escritas de
preco classificadas para esta fase.

9.20 ENCERRADA A ETAPA DE LANCES E NEGOCIACAO, caso as propostas apresentadas por
Microempresas e Empresas de Pequeno Porte sejam em até 5% (cinco por cento) superiores a
proposta de menor preco, lhes seré assegurada preferéncia de contratacdo, situagdo denominada por
empate ficto, conforme disposto na LC n° 123/2006, e suas alteragdes.

9.21 Ocorrendo o empate ficto, sera adotado o seguinte procedimento:

9.21.10 Pregoeiro fara uma ordem classificatoria dos lances das licitantes microempresa e
empresa de pequeno porte com direito de preferéncia e dentro da margem dos 5% (cinco por cento), e
outra ordem classificatoria com os lances das demais licitantes que ndo se enquadrem nessa situagao.

9.21.2Logo apos, sera concedida a microempresa ou empresa de pequeno porte com direito
de preferéncia mais bem classificada e dentro do empate ficto, a possibilidade de ofertar um lance
inferior aquela de menor prego.

9.21.3No caso de empate dos valores apresentados pelas microempresas e empresas de
pequeno porte que se enquadrem na situagdo de empate ficto, sera realizado sorteio entre elas para
que se identifique aquela que primeiro podera apresentar proposta melhor;

9.21.4N&o sendo habilitada a microempresa ou empresa de pequeno porte beneficiada pela
regra do empate ficto, na forma do subitem anterior, serdo convocadas as remanescentes, observada a
ordem classificatdria, para o exercicio do mesmo direito;

9.21.5Na hipotese de empate ficto, a microempresa ou empresa de pequeno porte
convocada para apresentar nova proposta tera prazo maximo de 05 (cinco) minutos para fazé-lo, sob
pena de preclusao;

9.21.60s dispositivos legais atinentes ao empate ficto somente serdo aplicaveis quando a
melhor oferta final néo tiver sido apresentada por microempresa ou empresa de pequeno porte.

9.22 Em todos os casos, é facultado ao Pregoeiro negociar diretamente com a licitante que
apresentar a proposta ou lance de MENOR VALOR.

9.23 A Comissao Permanente de Licitagao podera solicitar a(s) licitante(s) detentora(s) da(s)
proposta(s) melhor(es) classificada(s) no prazo estabelecido em Edital, contado da solicitagao
feita pelo Senac/RN ou da intimagdo na prépria sessdo, a apresentagdo de amostra(s) do(s)
respectivo(s) item (ns) ou Lote(s), devendo seguir a orientagdo contida no item “Amostras”.
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9.24 inalizadas as fases de NEGOCIAGAO, se houver, ACEITACAO DOS VALORES (propostas
escritas e lances verbais), ANALISE E APROVACAO DE AMOSTRA (S), caso tenha (m) sido solicitada
(s) € CLASSIFICACAO FINAL DAS PROPOSTAS, proceder-se-4 a abertura do Envelope 02 —
DOCUMENTOS DE HABILITACAO da (s) licitante(s) mais bem classificada(s), observando o subitem
7.5 do Edital. Os documentos ali contidos serdo examinados e rubricados pelos participantes presentes
e pela Comissao de Licitagao.

9.25 A Comiss&o de Licitagdo ap6s abertura, exame da documentacéo e registro em ata, podera,
se assim achar necessario, suspender a reunido a fim de que tenha melhores condi¢des de analisar os
documentos apresentados, procedendo as diligéncias que achar necessarias.

9.26 Caso a Comissdo de Licitagéo verifigue 0 ndo cumprimento dos requisitos de habilitagdo da
licitante mais bem classificada, proceder-se-a da forma descrita a partir do subitem 9.22 em diante.
Apods, sera aberto o envelope de habilitagdo da licitante que ofertou a melhor proposta e assim
sucessivamente até que o seguinte classificado preencha as condi¢oes de habilitagdo exigidas.

9.27 Os licitantes que deixarem de apresentar quaisquer dos documentos exigidos no envelope
“Documentacéo”, ou os apresentarem em desacordo com o estabelecido neste Edital, ou, ainda, os
apresentarem com irregularidades, serdo inabilitados, ndo se admitindo complementagéo posterior,
com excecdo dos documentos que por sua natureza declaratéria puderem ser firmados na prépria
sessao por representante legal da Licitante, com poderes pré-estabelecidos.

9.28 Os envelopes fechados, contendo os documentos das licitantes que tiveram suas propostas
desclassificadas ficardo a disposicdo pelo periodo de 10 (dez) dias, contados da data da publicagdo do
resultado da licitagé&o, podendo ser destruidos pela Comissdo depois de transcorrido este prazo.

9.29 Atestando-se o cumprimento dos requisitos de habilitacdo pela empresa mais bem
classificada, a Comissao de Licitagdo declarar-lhe-& vencedora do presente certame, circunstanciando
em ata todos os atos realizados na sessdo, onde fara constar a assinatura dos presentes, notificando
os licitantes ausentes acerca do resultado, apos a adjudicagao e homologagéo.

9.30 Na hipotese de ndo contratagcdo de microempresa ou empresa de pequeno porte, 0 objeto da
licitagdo sera adjudicado em favor da proposta originalmente vencedora do certame.

9.31 A Comissédo de Licitacdo, podera a seu exclusivo critério inverter o procedimento deste
certame, abrindo-se primeiramente o envelope de habilitagdo e logo apos as propostas comerciais,
conforme previsto no Art. 17 da Resolugdo SENAC 958/2012.

10. ACEITABILIDADE E CLASSIFICAGAO DAS PROPOSTAS.

10.1 O critério de julgamento adotado nesta licitagdo sera o de MENOR PREGO UNITARIO POR
ITEM.

10.2 A proposta devera atender plenamente ao exigido neste Edital e seus Anexos e as demais
disposicdes normativas vigentes.
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10.3 No julgamento das propostas, a Comissao de Licitagdo podera sanar erros ou falhas, que-néo
alterem a substancia das propostas e sua validade juridica, mediante despacho fundamentado,
registrando em ata acessivel a todos, atribuindo-lhes validade e eficacia para fins de classificagéo.

0.4 Concluida a FASE DE LANCES E/OU NEGOCIACAOQ, a Comissdo analisara a proposta ou
ance final, que devera atender plenamente ao exigido neste Edital, inclusive quanto ao PRECO
OFERTADO, que ndo podera ser maior que o preco de referéncia inserido no processo, sob pena de
desclassificagao.

10.5 Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de preco, ou em caso de necessidade de
esclarecimentos complementares, podera ser efetuada diligéncia, para efeito de comprovacdo de sua
exequibilidade, podendo o Comissdo de Licitacdo questionar junto a proponente e requerer a
apresentacdo de justificativas e comprovacdes em relacdo aos custos no prazo de até 24 (vinte e
quatro) horas, prorrogaveis por mais 24 (vinte e quatro) horas, se necessario.

10.6 Nao se admitira proposta que apresente preco global ou unitario simbolico, irrisorio ou de
valor zero, incompativeis com os valores dos insumos e salarios de mercado, acrescidos dos
respectivos encargos, ainda que este Edital ndo tenha estabelecido limites minimos, exceto quando se
referirem a materiais e instalagbes de propriedade do proprio licitante, para os quais ele renuncie a
parcela ou a totalidade da remuneragéo.

10.7 No caso de empate entre duas ou mais propostas, sera efetuado sorteio em ato publico, para
o0 qual todos os licitantes serdo convocados.

10.8 Caso os prazos definidos neste Edital ndo estejam expressamente indicados na proposta,
eles serdo considerados como aceitos com a apresentagédo da proposta, para efeito de julgamento
deste certame.

10.9 Caso haja divergéncia entre os valores unitarios e totais prevalecera o valor unitario.
1. AMOSTRAS.

11.1 Caso entenda necesséario, 0 Senac/RN podera fazer solicitagdo ao licitante melhor
classificado de amostras dos produtos cotados.

11.2 A amostra solicitada devera ser entregue no prazo de até 05 (cinco) dias corridos,
contados da data da solicitagdo ou intimag&o na propria sessao de licitagéo, no seguinte endereco: Rua
Séo Tomé, n° 444, Cidade Alta, CEP: 59025-030, Natal/RN, devendo nela estar contida a identificacdo
da empresa, do item e da licitagdo a que se refere.

1.3 As amostras deverdo estar devidamente identificadas com o nome da licitante, CNPJ, nimero
da licitagdo e do item a que se referem.

11.4 Sera considerada aprovada a amostra que atender aos critérios técnicos especificados no
descritivo deste instrumento/projeto.
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era desclassificada a proposta da licitante que tiver amostra reprovada pela area téenica,
medignte parecer justificativo. Igualmente, serd desclassificada a proposta da empresa que néo
entrggar a amostra no prazo estabelecido.

6 Caso a amostra da licitante mais bem classificada nédo seja aprovada, serdo convocadas, por
ordem de classificagao, as demais participantes do processo licitatério.

11.7 As amostras serdo devolvidas as licitantes somente apds a homologagéo do resultado da
licitagdo, e deverdo ser retiradas no prazo de 10 (dez) dias uteis. As amostras néo retiradas dentro
deste prazo serao consideradas abandonadas, cabendo ao Senac/RN dar-lhes a destina¢do adequada.

11.8 O ato de apresentacgdo e retirada das amostras solicitadas nao implicara em énus para o
Senac/RN, cabendo exclusivamente a licitante arcar com os custos pelo envio e devolugdo das
mesmas.

11.9 As amostras dos produtos colocados a disposicdo do Senac/RN serdo tratadas como
protétipos, podendo ser manuseadas e/ou utilizadas, bem como submetidas aos testes necessarios
pela equipe técnica responsavel pela anélise e ndo poderdo ser consideradas como parte integrante de
futuras entregas solicitadas.

12. RECURSOS.

12.1 Da decisé@o que declarar o licitante vencedor cabera recurso fundamentado, escrito, no prazo
improrrogavel de 02 (dois) dias uteis, contados da data de disponibilizagao da decisdo no site do Senac
ou da intimag&o feita na propria sessdo publica, nos casos de habilitagédo ou inabilitacdo do licitante,
julgamento das propostas, anulagdo ou revogacdo da licitacdo, ficando as demais participantes
intimadas desde logo para apresentar contrarrazdes em igual nimero de dias, que comegarao a correr
do término do prazo do recorrente, sendo-lhes assegurada vista imediata dos autos.

12.2 Cabera a Comissao de Licitagdo receber, examinar e instruir os recursos interpostos contra
suas decisdes e encaminha-los a autoridade competente, para decisao final sobre os mesmos.

12.3 Interpostos recursos, o processo licitatério sera suspenso para o devido julgamento a ser
realizado no prazo de até 10 (dez) dias Uteis, contados da data final para sua interposicao, pela
autoridade competente, e o resultado sera divulgado a todos os participantes, por correspondéncia, e-
mail ou outro meio disponivel.

12.4 O acolhimento do recurso implicara a invalidagdo apenas dos atos insuscetiveis de
aproveitamento.

13. HOMOLOGAGAO E ADJUDICAGAO.

3.1 Inexistindo manifestacéo recursal, a Autoridade Competente adjudicara o objeto ao licitante
ncedor e, em seguida, homologara os procedimentos do resultado do certame.
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13.2 Decididos os recursos porventura interpostos, e constatada a regularidade dos—atos
procedimentais, a Autoridade Competente adjudicard o objeto ao licitante vencedor e homologara o
procedimento licitatorio.

3 Se, por motivo de forga maior, a adjudicagédo ndo puder ocorrer dentro do periodo de validade
das propostas, ou seja, 60 (sessenta) dias, e caso persista o interesse da Contratante, podera ser
solicitada a prorrogacao geral da validade referida a todos os licitantes, por igual prazo, no minimo.

14, ASSINATURA DO CONTRATO.

14.1 Ap6s a homologacéo deste procedimento, a Comiss&o de Licitagdo convocara oficialmente o
licitante vencedor, durante a validade da sua proposta para, no prazo maximo de 05 (cinco) dias
uteis, assinar o respectivo Contrato. O prazo de convocagao podera ser prorrogado uma vez, por igual
periodo, quando solicitado pela parte durante o seu transcurso e desde que ocorra motivo justificado
aceito pela Administragéo. O licitante vencedor ndo podera desistir da assinatura do Instrumento, sob
pena de aplicagao das sangdes legais previstas neste Edital.

14.2 Quando o licitante convocado n&o assinar o Contrato no prazo e nas condigbes
estabelecidos, 0 Senac podera convocar os licitantes remanescentes, na ordem de classificagéo, para
fazé-lo em igual prazo e nas mesmas condigdes propostas pelo primeiro classificado, inclusive quanto
aos pregos atualizados, ou podera revogar este certame, independentemente da cominagéo prevista no
item 14.

15. SANGOES ADMINISTRATIVAS.
15.1 Das sangoées relativas a Licitagao:
15.1.1As licitantes que desatenderem quaisquer exigéncias do Edital e seus Anexos,

garantida a prévia defesa e, de acordo com a conduta reprovavel (infracdo), estardo sujeitas as
sangdes administrativas previstas neste Edital, conforme abaixo:

15.1.1.1 Multa compensatoria, cuja base de calculo serd o valor estimado desta
licitagéo; e,
15.1.1.2 Suspensao do direito de licitar ou contratar com o SENAC, por prazo nédo

superior a 2 (dois) anos, conforme detalhamento abaixo:

MULTA SUSPENSAO DO DIREITO DE LICITAR E
GRAU CONTRATAR COM O SENAC
COMPENSATORIA PRAZO

1 De 0,05% a 0,2% por ocorréncia, sobre o valor Minimo: 1 més
estimado da licitagéo Méximo: 1 ano

9 De 0,3% a 0,6% por ocorréncia, sobre o valor Minimo: 1 més
estimado da licitagéo Maximo: 1 ano

3 De 0,7% a 0,9% por ocorréncia, sobre o valor Minimo: 6 meses
estimado da licitagéo Maximo: 2 anos

4 De 1% a 2% por ocorréncia, sobre o valor Minimo: 6 meses
estimado da licitagéo Méximo: 2 anos
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ITEM INFRAGAO GRAU

1 Deixar de entregar a documentacao exigida na licitagdo no prazo estipulado. 1

5 Cometer atos protelatérios, durante os procedimentos licitatorios, com intuito de
adiamento dos prazos da licitagao.

3 Interpor recursos sem motivagdo fundamentada, ou com motivagdo descabida, ou com
motivacdo genérica, prejudicando a condugéo da licitacéo.

Né&o assinar o Contrato no prazo de convocagéo, durante a vigéncia de sua proposta,
sem justificativa aceita pelo Senac/RN.

Apresentar documentacéo falsa.

Fazer declaracéo falsa ou omitir informacdes.

Cometer fraude fiscal.

N&o manter a proposta durante o prazo de validade da mesma.

Comportar-se de modo iniddneo ou cometer mais de uma das faltas previstas nos
subitens anteriores.

© (NSO M~
S BhAOINDINDN

15.1.20 valor das multas aplicadas devera ser depositado no prazo de 5 (cinco) dias uteis,
a contar da data do recebimento da notificagdo, conforme orientagbes fornecidas na mesma. Se o
valor da multa nao for depositado, sera cobrado administrativamente ou judicialmente.

15.1.3As sangbes previstas nas alineas 15.1.1.1 e 15.1.1.2 poderdo ser aplicadas
cumulativamente.

15.1.4No processo de aplicagcdo de sangdes € assegurado o direito ao contraditério e a
ampla defesa, facultada a defesa prévia do interessado, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, contados da
intimacao do ato.

15.1.5A apresentacao de defesa dentro do prazo estipulado tera efeito suspensivo quanto ao
pagamento das sangdes de multa, que sé sera realizado ap6s a analise do mesmo.

15.2 A aplicagao das penalidades previstas neste Instrumento é de competéncia da Diregao
Regional do Servigo Nacional de Aprendizagem Comercial, Administragdao Regional no Estado
do Rio Grande do Norte - SENAC-AR/RN.

16.  SUBCONTRATAGAO.

16.1 E vedada a subcontratagdo do objeto desta Licitacéo.
17. DISPOSIGOES GERAIS.

17.1 O Presidente do Conselho Regional do Senac podera revogar esta licitagdo por razdes de
interesse publico, decorrentes de fato superveniente devidamente comprovado, pertinente e suficiente
para justificar tal conduta, devendo anula-la por ilegalidade, de oficio ou por provocagao de terceiros,
mediante parecer escrito e devidamente fundamentado.

17.2 A anulacao da Licitagdo induz a do Contrato.

17.3 Os licitantes nao terao direito a indenizagao em decorréncia da anulagdo do procedimento
licitatorio, ressalvado o direito do contratado de boa-fé de ser ressarcido pelos encargos que tiver
suportado no cumprimento do contrato.
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17 E facultado 8 Comisséo de Licitagdo ou a autoridade superior, em qualquer fase des

e, a promogao de diligéncia destinada a esclarecer ou complementar a instru¢gao do
processo, vedada a inclusao posterior de informacao ou de documento que deveria constar
originariamente da proposta.

17.5 Os documentos retirados da internet poderao ter sua validade verificada, ficando estabelecido
que, havendo discordancia entre o apresentado e a verificagdo na internet, prevalecera o que for
retirado da internet na hora do certame.

17.6 Os documentos necessarios ao credenciamento e a habilitagdo deverdao ser
apresentados em original, autenticados por qualquer processo de copia autenticada por cartério
competente ou mediante publicacao em drgdo da imprensa oficial ou outro 6rgao competente,
bem como por conferéncia feita por membro da Comissao ou Equipe de Apoio.

17.7 A Comissdo de Licitagao reserva-se ao direito de solicitar o original de qualquer documento,
sempre que julgar necessario.

17.8 A Comissao de Licitagdo, antes do inicio da sessao ou, excepcionalmente, no ato da
sessdo, podera realizar autenticagdo de documentos apresentados em coépia, desde que
confrontados de seus respectivos originais ou copias autenticadas em cartorio.

17.9 Os documentos apresentados no credenciamento poderao ser aproveitados na fase de
habilitagao.

17.10  Em caso de divergéncia entre as disposi¢des constantes do Termo de Referéncia e as
contidas neste Edital, prevalecerao as ultimas.

17.11 A critério da Administragdo do Senac, quando todos os licitantes forem inabilitados ou todas
as propostas forem desclassificadas, podera ser fixado o prazo de 8 (oito) dias para a apresentagéo de
nova documentagdo ou de outras propostas que obedegam aos ditames deste Edital e seus anexos.
18. ANEXOS.

18.1 Séo partes integrantes deste Edital os seguintes anexos:

Termo de Referéncia — Anexo .

[ ]
o Modelo de Apresentagao da Proposta de Pregos — Anexo Il.
° Modelo de Credenciamento — Anexo Il
. Minuta do Contrato — Anexo IV.
° Modelo de Outros Documentos — Anexo V.
19. FORO.

19.1 As questdes decorrentes da execugdo deste instrumento, que ndo possam ser dirimidas
administrativamente, seréo processadas e julgadas na Justica Comum, no Foro da Comarca de Natal,
Estado do Rio Grande do Norte, com exclusao de qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

Servico Nacional de Aprendizagem Comercial
Departamento Regional do Rio Grande do Norte

Rua Sdo Tomé, 444, Cidade Alta, Natal-RN.

CEP 59025-030 | Tel.: (84) 4005-1000 | www.rn.senac.br




Pagina 17 de 56

Natal, RN, 31 de janeiro de 2020.

RANIERY CHRISTIANO DE QUEIROZ PIMENTA
DIRETOR REGIONAL DO SENAC RIO GRANDE DO NORTE
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ANEXO|
TERMO DE REFERENCIA

_ PROCESSO N° 518/2020-SENAC/RN
PREGAO PRESENCIAL N° 002/2020-SENAC/RN

1 OBJETO DA CONTRATAGAO

1.1 Aquisicdo de insumos e equipamentos para dar apoio as atividades Administrativas no
SENAC/RN e no Hotel Escola Senac Barreira Roxa, conforme condigdes, quantidades e
exigéncias estabelecidas neste instrumento.

2 JUSTIFICATIVA

2.1 Considerando-se a necessidade de manter a continuidade dos servigos oferecidos ao
cliente do SENAC, faz-se necessario a aquisi¢do de insumos e equipamentos que deem suporte as
atividades da Administracdo Regional e do Hotel Escola Senac Barreira Roxa, no que diz respeito a
tecnologia da informagédo e comunicagao.

2.2 Portanto, justifica-se tal aquisicdo, conforme descrito neste termo, para garantir o
funcionamento dos processos e dar suporte as atividades deste Regional.

3 DESCRIGAO DA SOLUGAO TECNOLOGICA

3.1 DESCRIGAO

3.1.1  Serdo adquiridos insumos, equipamentos, ativos de rede e demais artefatos tecnoldgicos.

3.2 BENSDETI

3.2.1 Conector keystone rj-45 fémea categoria 6
3.2.1.1 Quantidade para aquisigao: 600
3.2.2 Apresentador Multimidia sem fio
3.2.2.1 Quantidade para aquisigao: 10

3.2.3 Conjunto Teclado e Mouse Sem Fio
3.2.3.1 Quantidade para aquisigéo: 15

3.2.4 Hub USB 2.0

3.2.4.1 Quantidade para aquisi¢éo: 5

3.2.5 Multiplicador HDMI (Spliter)

3.2.5.1 Quantidade para aquisi¢do: 10

3.2.6 Tablet com tela minima de 7”
3.2.6.1 Quantidade para aquisi¢céo: 10

3.2.7 Patch Panel Cat6 - 24 portas

3.2.7.1 Quantidade para aquisi¢éo: 25
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4.1

4.2

3-2.8 Calha com 8 tomadas 2P+T 10A
3.2.8.1 Quantidade para aquisigao: 15
3.2.9 Rack8U

3.2.9.1 Quantidade para aquisi¢ao: 10
3.2.10 Rack 24U

3.2.10.1Quantidade para aquisi¢céo: 2
3.2.11 Conjunto caixa com 1 tomada RJ45 - cat. 6
3.2.11.1Quantidade para aquisi¢do: 500
3.2.12 Switch Gerenciavel 52 portas
3.2.12.1Quantidade para aquisi¢éo: 5
3.2.13 Switch Gerenciavel 28 portas
3.2.13.1Quantidade para aquisi¢éo: 8
3.2.14 Velcro para organizar cabos UTP
3.2.14.1Quantidade para aquisigao: 50

ESPECIFICACAO TECNICA

CONECTOR KEYSTONE RJ-45 FEMEA CATEGORIA 6

4.1.1 Modelo de referéncia: Nexans - Essential-6 Conector Keystone;

4.1.2 Conector Keystone RJ-45 Fémea;

4.1.3 Categoria 6;

4.1.4 Fast Ethernet 100BASETX;

4.1.5 Gigabit Ethernet 1000BASET;

4.1.6 Token Ring;

4.1.7 155 Mbps ATM;

4.1.8 100 Mbps TPPMD;

4.1.9 ISDN;

4.1.10 Comunicacgéo analogica e digital para video e voz;

4.1.11 UL94V0;

4.1.12 Compativel com cabos de fio solido de 22, 23 e 24AWG,;

4.1.13 Boot injetado e com protetor da trava do plug;

4.1.14 Bronze fosforoso com 50pin (1,27um) de ouro e 100 pin (2,54 pm) de niquel;

4.1.15 Protegao dos contatos IDC;

4.1.16 Deve conter a logo da fabricante (ou outra forma de identificagdo da marca, contida no
corpo do produto);

4.1.17 Embalagem com codigo do produto, data de fabricagéo e contato do fabricante;

4.1.18 Garantia minima de 01 ano do fabricante.

APRESENTADOR MULTIMIDIA SEM FIO

4.2.1 Modelo de referéncia: LOGITECH R500;

4.2.2 Tipo de conexao: Tecnologia Bluetooth e conexdo sem fio de 2,4 GHz;
4.2.3 Alcance sem fio: 20 m

4.2.4 Luzes indicadoras (LED): LED de bateria e conectividade;

4.2.5 Vida util da bateria: 12 meses;
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yA .

.6 Laser: laser de classe 2 e possuir ponteiro a laser vermelho;

4.2.7 Saida maxima: menos de 1mW;

4.2.8 Comprimento de onda: 640 - 660nm;

4.2.9 Compativel com Windows 10 ou posterior, Android, Mac OS X 10.10 ou posterior,
Chrome OS e Linux;

4.2.10 Apresentador com altura x largura x profundidade: (123.6 mm, 36.6 mm x 24.7 mm) e
peso 53g (unidades de medida podendo variar em até 5%);

4.2.11 Receptor com altura x largura x profundidade: (6.6 mm x 17.5 mm x 25.0 mm) e peso
29 (unidades de medida podendo variar em até 5%);

4.2.12 Na embalagem devera vir em seu conteudo:

42121 1 Apresentador;

4.2.12.2 1 receptor USB;

42123 1 pilha AAA para o Apresentador;
42124 Manual de instrugdes.

4.2.13 Garantia de 1(um) ano com o fabricante.

4.3 CONJUNTO TECLADO E MOUSE SEM FIO
4.3.1 Modelo de referéncia: LOGITECH MK220
4.3.2 Tipo ABNT 2;
4.3.3 Plug and play;
4.3.4 Vida util da bateria 12 meses e 5 meses para 0 mouse;
4.3.5 Conexdo segura de até 10 metros;
4.3.6 Wireless 2.4 Ghz;
4.3.7 Compativel com Windows 10 ou posterior, Android, Mac OS X 10.10 ou posterior;
4.3.8 Naembalagem devera vir em seu conteudo:
4.3.8.1 1 Teclado;
4.3.8.2 1 Mouse;
4.3.8.3 1 receptor USB;
4.3.8.4 2 pilhas AAA para o teclado;
4.3.8.5 2 pilhas AA para o Mouse;
4.3.8.6 Manual de instrugdes.
4.3.9 Garantia no minimo de 3 anos do fabricante.

4.4 HUBUSB2.0

4.4.1 Modelo de referéncia: COMTAC 24129249

4.4.2 Interface USB 2.0 (até 480 Mbps);

4.4.3 Alimentagéo: Fonte de energia externa;

4.4.4 Hot Swapping Permite conectar e desconectar dispositivos sem a necessidade de
reiniciar o computador;

4.4.5 Plug & Play;

4.4.6 Compativel com Windows 8 ou posterior, Android, Mac OS X 10.10 ou posterior;

4.4.7 Garantia minima de 3 meses.

MULTIPLICADOR HDMI (SPLITER)
4.5.1 Modelo de referéncia: COMTAC 22129286
4.5.2 HDMI Versdes compativeis HDCP + HDMI1.0/1.1/1.2/1.2a/1.3/1.4;
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453 Video Formatos suportados 480i / 480p / 576i / 576p / 720p / 1080i / 1080p;
4.5.4 Sinal de entrada 0,5 ~ 1,0 Volts p-p;

4.5.5 Sinal de entrada DDC 5 Volts p-p;

4.5.6 Resolugdo maxima 1920 x 1200;

4.5.7 Frequéncia vertical 60Hz / 85Hz;

4.5.8 Banda amplificada 2,5 GHz;

4.5.9 Conexdes Entrada / Saida 1 Entrada HDMI fémea / 4 Saidas HDMI fémea;
4.5.10 Acabamento Conectores Banhados a ouro,

4.5.11 Fonte de alimentagdo 100-240V / 5VDC - 22

4.5.12 Garantia no minimo de 3 meses do Fabricante.

/]

4.6  TABLET COM TELA MiNIMA DE 7”

4.6.1 Modelo de referéncia: Samsung Galaxy Tab A

4.6.2 Velocidade do Processador 1.3GHz (minimo);

4.6.3 Tipo de Processador Quad Core (minimo);

4.6.4 Tamanho (Tela Principal) 7.0" (177,7 mm);

4.6.5 Resolugao (Tela Principal) 1280 x 800 (WXGA);

4.6.6 Tecnologia (Tela Principal) TFT;

4.6.7 Profundidade de Cor (Tela Principal) 16M;

4.6.8 Resolugao - Camera Frontal CMOS 2.0 MP;

4.6.9 Resolugao - Gravacado de Videos HD (1280 x 720) @30fps

4.6.10 Memoria RAM 1.5GB (minimo);

4.6.11 Memoria Interna 8 GB (minimo);

4.6.12 Memoria Disponivel 4.3 GB (minimo);

4.6.13 Suporte ao Cartdo de Memaria MicroSD (200 GB);

4.6.14 Conexdes Wi-Fi;

4.6.15USB 2.0

4.6.16 GPS; Glonass;

4.6.17 Conector de Fone de Ouvido Conexao 3.5mm Estéreo (Padréo P2);

4.6.18 Wi-Fi 802.11 b/g/n 2.4;

4.6.19 Wi-Fi Direct;

4.6.20 Bluetooth v4.0;

4.6.21 Perfis de Bluetooth A2DP, AVRCP, DI, HFP, HID, HOGP, HSP, MAP, OPP, PAN,
PBAP;

4.6.22 Sistema Operacional Android 5.1 ou superior

4.6.23 Formato Tablet;

4.6.24 Dimensdes (mm) 186.9 x 108.8 x 8.7 podendo variar em até 10%;

4.6.25 Capacidade Padrdo da Bateria (mAh) 4000 (minimo);

4.6.26 Uso de Internet Wi-Fi (Horas) até 11;

4.6.27 Reprodugéo de Videos (Horas) até 9;

4.6.28 Tempo de Reprodugéo de Audio (Horas) até 71;

4.6.29 Formato de Reprodugédo de Video MP4, M4V, 3GP, 3G2, WMV, ASF, AVI, FLV, MKV,
WEBM;

4.6.30 Resolugao de Reprodugéo de Video FHD (1920 x 1080) @30fps;

4.6.31 Formato de Reproducdo de Audio MP3, M4A, 3GA, AAC, OGG, OGA, WAV, WMA,

AMR, AWB, FLAC, MID, MIDI, XMF, MXMF, IMY, RTTTL, RTX, OTA;
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A-6.32 Garantia minima de 01 ano do fabricante.

PATCH PANEL CAT6 - 24 PORTAS

4.7.1 Modelo de referéncia: FURUKAWA - GIGALAN CAT.6 - 24 PORTAS
4.7.2 Uso interno;

4.7.3 Suporte a POE 802.3af e 802.3at;

4.7.4 ldentificagao do produto com logo marca na parte frontal e traseira;
4.7.5 Indicagao da categoria na parte frontal e traseira;

4.7.6 Indicagéo de lote de produgéo no corpo do produto;

4.7.7 Altura de 44,45mm correspondendo a 1U (unidade de rack);

4.7.8 Largura de 482,6mm (19”);

4.7.9 Cor preto;

4.7.10 Espessura da chapa de 1,8mm;

4.7.11 Conexdo frontal do tipo RJ45 fémea fixado a circuito impresso;
4.7.12 24 portas separado em 4 moddulos de 6 portas;

4.7.13 Material de contato elétrico:

47131 RJ-45: Bronze fosforoso com 50 pin (1,27 um) de ouro e 100 pin (2,54um) de
niquel110;

4.7.13.2 IDC: Bronze fosforoso com 100 pin (2,54 um) de niquel e estanhado

4.7.14 Material do corpo do produto:

47141 Estrutura em ago SAE 1020;

4.714.2 Painel frontal em termoplastico de alto impacto ndo propagante a chama, UL
94V-0;

47143 Guia de cabos traseiro com suportes em ago SAE 1020 e barra em material

termoplastico de alto impacto;
4.7.15 Diametro do condutor 22 a 26 AWG;
4.7.16 Padrdo de montagem T586A e T586B;
4.7.17 Quantidade de ciclos de insergao 2750 RJ45 e 2200 RJ11;
4.7.18 Resistencia de isolamento 500 MQ;
4.7.19 Resistencia de contato 20mQ
4.7.20 Acessorios inclusos na embalagem:

4.7.20.1 Parafuso de fixagao;

4.7.20.2 icones azul e vermelho;

4.7.20.3 Porta etiqueta em acrilico;

4.7.20.4 Bragadeira plastica;

4.7.20.5 Capa protetora para os contatos IDC;
4.7.20.6 Guia traseira que permite fixagao individual dos cabos;
4.7.21 Normas:

4.7.211 ANSI/TIA-569-C;

4.7.21.2 ANSI/TIA-606;

47.21.3 ANSI/TIA-568.2-D;

47.21.4 ISO/IEC 11801;

47.21.5 EIA/ECA-310-E;

4.7.21.6 EN 50173-1;

4.7.21.7 NBR 14565;

4.7.21.8 FCC 47 Part 68;
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4.10

411

47219 TIA-968-A;
4.7.22 Garantia minima de 01 ano do fabricante

CALHA COM 8 TOMADAS 2P+T 10A

4.8.1 Parausoemrack 19"

4.8.2 Fabricagdo em Aco SAE 1020 chapa 1,2mm;

4.8.3 Tomadas 2P+T NBR e um cabo de 3m de comprimento 1,5mm?
4.8.4 Entrada 110/220V com capacidade maxima 10 AMP

4.8.5 Pintura epdxi-p6 texturizada preta;

4.8.6 Dimensao de U1;

4.8.7 Garantia minima de 03 meses.

RACK 8U

4.9.1 Modelo de referéncia: Womer — W23 8 67

4.9.2 Construido em perfil de aluminio;

4.9.3 Laterais removiveis em chapa de ago #20 (1,0mm);
4.9.4 Possuir abertura superior e inferior para passagem de cabos;
4.9.5 Plano mével frontal e traseiro;

4.9.6 Capacidade de carga de 50Kg;

4.9.7 Porta de vidro temperado com chave;

4.9.8 8U de altura e 670mm profundidade

4.9.9 Cor preta;

4.9.10 Garantia minima de 01 ano

RACK 24U

4.10.1 Modelo de referéncia: Womer — W31 24 107

4.10.2 Estrutura desmontavel;

4.10.3 Quadro frontal e traseiro em chapa de ago #14 (1,9mm);
4.10.4 Travessas laterais superior e inferior em chapa #14 (1,9mm);
4.10.5 Laterais removiveis em chapa de ago #18 (1,2mm);

4.10.6 Plano de montagem multivendor;

4.10.7 Base com pés niveladores;

4.10.8 Ponto de aterramento;

4.10.9 Capacidade de carga de 1000Kg;

4.10.10 Fabricado conforme IEC297-3, DIN41494 e EIA-310-D;
4.10.11 Porta perfurada com 78% de ventilagéo;

4.10.12 Porta com travamento por chave;

4.10.13 24U -1.241mm x 1.070mm (altura x profundidade);
4.10.14  Cor preta;

4.10.15 Garantia minima de 01 ano.

CONJUNTO CAIXA COM 1 TOMADA RJ45 - CAT. 6
4.11.1 Marca e modelo para compra: Tramontina — Cod. 57304017
4.11.2 Configuragao da caixa de sobrepor:
411.21 1 posto;
411.2.2 Fabricada em termoplastico;
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A4112.3 Cor branco;
411.2.4 Acabamento brilho;
411.2.5 Dimensdes: 7cm x 5¢cm x 4,3cm (Altura x largura x profundidade) podendo

variar em 5%;
4.11.3 Configuragao do médulo RJ45:

411.31 Maodulo compativel com a caixa de sobrepor

4.11.3.2 RJ45 fémea Cat.6;

411.3.3 Cor branco;

411.34 Dimensdes: 3cm x 2,2cm (Altura x largura) podendo variar em 5%;

4.11.4 Garantia de 10 anos do fabricante contra defeitos.

4.12 SWITCH GERENCIAVEL 52 PORTAS
4.12.1 Modelo de referéncia: INTELBRAS - SG5204 MR L2+
4.12.2 48 portas RJ45 Gigabit Ethernet 10/100/1000 Mbps;
4.12.3 04 portas SFP 1000 Mbps;
4.12.4 01 porta console;
4.12.5LEDs indicando:

412,51 Alimentacao;

412.5.2 Atividade de link por porta;

41253 Velocidade de conexao.

4.12.6 Alimentagao:

4.12.6.1 Fonte de alimentag&o Interna;

4.12.6.2 Entrada 100-240 Vac, 50/60 Hz;

412.6.3 Poténcia de consumo maxima de 33 W;

4.12.7 Principais padrdes e protocolos suportados:

41271 |EEE (802.3, 802.3u, 802.3ab, 802.3z, 802.3x, 802.1p, 802.1q , 802.1x, 802.1d,
802.1w, 802.1s, 802.1v, 802.3ac, 802.1ax e 802.3ad);

412.7.2 I[ETF (RFC1541, RFC1112, RFC2236, RFC2618, RFC1757, RFC1157,
RFC2571, RFC2030);

412.7.3 CSMA/CD, TCP/IP, SNMP v1/v2c/v3, HTTP, HTTPS, SSH v1/v2;

4.12.8 Método de transmisséo Store-and-Forward;

4.12.9 Backplane de pelo menos 104 Gbps;

4.12.10 Tabela de enderegcos MAC de pelo menos 16.000 enderegos;
4.12.11  Buffer de memoria de no minimo 128 MB;

4.12.12 Taxa de encaminhamento de pacotes em pelo menos 77,3 Mpps;
4.12.13  Suporte a dual stack IPv4/IPv6;

4.12.14  MLD Snooping;

4.12.15 IPv6 neighbor Discovery;

4.12.16  Configuracéo de portas:

4.12.16.1 Autonegociacao;

4.12.16.2 MDI/MDI-X;

412.16.3 Flow control;

412.16.4 Estatistica de trafego;

4.12.17  Link aggregation:

412171 Estatica

412.17.2 Dindmica
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A4A4217.3 Até 8 grupos e 8 portas por grupo;
4.12.18 VLAN:

412.18.1 VLAN baseada em enderego MAC;
412.18.2 VLAN baseada em protocolo;
412.18.3 GARP/GVRP;

412.18.4 4k VLANS ativas;

412.18.5 Voice VLAN;

4.12.18.6 VLAN baseada em TAG (802.1Q);
412.18.7 VLAN baseada em porta;

4.12.18.8 VLAN de gerenciamento;

4.12.19  Spanning Tree:

4.12.19.1 802.1d Spanning Tree Protocol (STP);
412.19.2 802.1w Rapid Spanning Tree Protocol (RSTP);
412.19.3 802.1s Multiple Spanning Tree Protocol (MSTP);
4.12.19.4 Loop Guard;

4.12.19.5 Root Guard;

4.12.19.6 TC-BPDU Guard;

412.19.7 BPDU Guard;

412.19.8 BPDU Filter.

4.12.20  Multicast:

412.201 256 grupos;

4.12.20.2 IGMP v1/v2/v3;

4.12.20.3 IGMP Snooping;

4.12.20.4 Fast Leave;

4.12.20.5 Multicast VLAN;

4.12.20.6 Multicast Estatico;

4.12.20.7 Filtro Multicast;

4.12.20.8 Estatistica IGMP.

4.12.21 QosS:

412.211 CoS baseado em 802.1p;

4.12.21.2 CoS baseado em DSCP;

412.21.3 Algoritmos de Escalonamento SP, WRR e SP+WRR;

412.21.4 Storm Control (Broadcast, Multicast e Unicast desconhecido);
412.21.5 Controle de banda por porta.
4.12.22 ACL:

4.12.22.1 ACL nas camadas 2, 3 e 4 (L2/L3/L4);

4.12.22.2 ACL baseada em tempo.

4.12.23  Seguranga:

412.231 Seguranca das portas;

4.12.23.2 Filtro de endereco MAC;

412.23.3 Protecao ARP;

412.23.4 Autenticacdo 802.1x baseada em porta, 802.1x baseada em endereco, MAC
RADIUS;

4.12.23.5 Guest VLAN;

4.12.23.6 TLSv1, SSL v2/v3, SSH viNZ;

4.12.23.7 Restricao de acesso web baseado em IP, MAC e Porta;
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442.23.8 Isolamento de porta;

4.12.23.9 Deteccéo de lookpback;

4.12.23.10 Filtro DHCP;

4.12.24  Gerenciamento:

4.12.24.1 SNMP vI/N2/V3;

4.12.24.2 RMON;

412.24.3 Acesso via WEB (HTTP/HTTPS), SSH v1/v2(CLI), Telnet e Console;
412.24.4 Atualizagao de firmware via WEB, Console ou TFTP;

4.12.25 Roteamento estético:

4.12.25.1 16 interfaces

4.12.25.2 Configuracéo da interface, ID, Endereco IP, Sub-rede e nome da interface;
4.12.25.3 Permitir pelo menos 32 entradas de roteamento estatico;

4.12.26 Interface de gerenciamento em portugués;

4.12.27  Garantia minima de 3 anos do fabricante.

4.13 SWITCH GERENCIAVEL 28 PORTAS
4.13.1 Modelo de referéncia: INTELBRAS - SG2404 MR L2+
4.13.2 28 portas RJ45 Gigabit Ethernet 10/100/1000 Mbps;
4.13.3 04 portas SFP 1000 Mbps;
4.13.4 01 porta console;
4.13.5 LEDs indicando:

4.13.51 Alimentacao;

413.5.2 Atividade de link por porta;

413.5.3 Velocidade de conexao.

4.13.6 Alimentagé&o:

413.6.1 Fonte de alimentagao Interna;

4.13.6.2 Entrada 100-240 Vac, 50/60 Hz;
413.6.3 Poténcia de consumo maxima de 20 W;

4.13.7 Padréo de instalagdo em rack 19”;
4.13.8 Principais padrdes e protocolos suportados:

4.13.8.1 |EEE (802.3, 802.3u, 802.3ab, 802.3z, 802.3x, 802.1p, 802.1q , 802.1x, 802.1d,
802.1w, 802.1s, 802.1v, 802.3ac, 802.1ax e 802.3ad);

4.13.8.2 I[ETF (RFC1541, RFC1112, RFC2236, RFC2618, RFC1757, RFC1157,
RFC2571, RFC2030);

4.13.8.3 CSMA/CD, TCP/IP, SNMP v1/v2civ3, HTTP, HTTPS, SSH vi/iv2;

4.13.9 Método de transmissdo Store-and-Forward:;

4.13.10 Backplane de pelo menos 54 Gbps;

4.13.11 Tabela de enderecos MAC de pelo menos 8.000 enderecos;
4.13.12  Buffer de memoria de no minimo 128 MB;

4.13.13 Taxa de encaminhamento de pacotes em 38,5 Mpps;
4.13.14  Suporte a dual stack IPv4/IPv6;

4.13.15 MLD Snooping;

4.13.16 IPv6 neighbor Discovery;

4.13.17 Configuracéo de portas:

413171 Autonegociacao;

413.17.2 MDI/MDI-X;
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44317.3 Flow control;

413.17.4 Estatistica de trafego;

413.17.5 Link aggregation:

4.13.17.6 Estatica

413.17.7 Dindmica

413.17.8 Até 8 grupos e 8 portas por grupo;
4.13.18 VLAN:

413.18.1 VLAN baseada em endereco MAC;
413.18.2 VLAN baseada em protocolo;
413.18.3 GARP/GVRP;

413.18.4 4k VLANS ativas;

413.18.5 Voice VLAN;

4.13.18.6 VLAN baseada em TAG (802.1Q);
413.18.7 VLAN baseada em porta;

4.13.18.8 VLAN de gerenciamento;

4.13.19  Spanning Tree:

4.13.19.1 802.1d Spanning Tree Protocol (STP);
413.19.2 802.1w Rapid Spanning Tree Protocol (RSTP);
413.19.3 802.1s Multiple Spanning Tree Protocol (MSTP);
413.19.4 Loop Guard;

4.13.19.5 Root Guard;

4.13.19.6 TC-BPDU Guard;

413.19.7 BPDU Guard;

413.19.8 BPDU Filter.

4.13.20 Multicast:

4.13.201 256 grupos;

4.13.20.2 IGMP v1/v2/v3;

4.13.20.3 IGMP Snooping;

4.13.20.4 Fast Leave;

4.13.20.5 Multicast VLAN;

4.13.20.6 Multicast Estatico;

4.13.20.7 Filtro Multicast;

4.13.20.8 Estatistica IGMP.

4.13.21 QoS:

413.211 CoS baseado em 802.1p;

4.13.21.2 CoS baseado em DSCP;

413.21.3 Algoritmos de Escalonamento SP, WRR e SP+WRR;

413.21.4 Storm Control (Broadcast, Multicast e Unicast desconhecido);
413.21.5 Controle de banda por porta.
4.13.22 ACL:

4.13.221 ACL nas camadas 2, 3 e 4 (L2/L3/L4);
4.13.22.2 ACL baseada em tempo.

4.13.23  Seguranca:

4.13.231 Seguranga das portas;

413.23.2 Filtro de endereco MAC;

413.23.3 Protecao ARP;
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3.23.4 Autenticacdo 802.1x baseada em porta, 802.1x baseada em endere¢o;-MAC
RADIUS;

4.13.23.5 Guest VLAN;

4.13.23.6 TLSv1, SSL v2/v3, SSH viIN2;

4.13.23.7 Restricdo de acesso web baseado em IP, MAC e Porta;

413.23.8 Isolamento de porta;

4.13.23.9 Deteccdo de lookpback;

4.13.23.10 Filtro DHCP;

4.13.24  Gerenciamento:

4.13.24.1 SNMP v1/v2/v3;

413.24.2 RMON;

413.24.3 Acesso via WEB (HTTP/HTTPS), SSH v1/v2(CLI), Telnet e Console;

4.13.24.4 Atualizagao de firmware via WEB, Console ou TFTP;

4.13.25 Roteamento estético:

4.13.25.1 16 interfaces

4.13.25.2 Configuracdo da interface, ID, Enderego IP, Sub-rede e nome da interface;

4.13.25.3 Permitir pelo menos 32 entradas de roteamento estatico;

4.13.26 Interface de gerenciamento em portugués;

4.13.27  Garantia minima de 3 anos do fabricante.

e X

4.14 VELCRO PARA ORGANIZAR CABOS UTP
4.14.1 Velcro para organizar cabos UTP, MD9, IEC320;
4.14.2 Dupla face com lado macho e fémea;
4.14.3 Rolo de 3m comprimento x 2cm largura;
4.14.4 Cor preto ou azul;
4.14.5 Produto de primeiro uso;
4.14.6 Garantia minima de 3 meses.

5 MODELO DE REFERENCIA

5.1 Serdo admitidos itens similares ou superiores aos indicados como modelo de referéncia nas
especificagdes técnicas, em conformidade com o Acérdao 113/2016 do TCU.

6 JUSTIFICATIVA DE MARCA

6.1  Justifica-se a indicagdo da marca TRAMONTINA Modelo Céd. 57304017, item 4.11, por se
tratar de produto a ser instalado em ambientes, onde os interruptores e tomadas elétricas possuem
as mesmas caracteristicas, permitindo assim, manter a padroniza¢do do ambiente. Além da marca
indicada, ser de qualidade e facil aquisi¢do no mercado regional, e ainda proporcionar menor custo
de manutencao.

FORNECIMENTO E SERVIGOS REFERENTES A GARANTIA
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LO-fornecimento dos equipamentos/itens bem como dos servios inerentes a garantia-de
mesmos, estao lastreados por parametros definidos pelo ACORDO DE NIVEL DE SERVICO, anexo
| a este instrumento.

3 AMOSTRA

8.1 A Comissdo podera, a seu critério, € dependendo do objeto a ser fornecido, requerer da
licitante mais bem classificada o envio de amostra (s) do (s) itens (s) objeto desta licitagcao, na forma
estabelecida neste instrumento, para avaliagdo de conformidade com a descrigdo técnica e/ou no
caso de informagdes adicionais e quaisquer outros elementos elucidativos, referentes aos produtos
cotados.

8.2  As amostras solicitadas deverdo ser entregues no prazo de até 05 (cinco) dias uteis,
contados a partir da solicitagdo da Comissdo Permanente de Licitagdo do SENAC/RN, no seguinte
enderego: ADMINISTRACAO REGIONAL DO SENAC - SETOR DE LICITACOES: Rua Sao Tomé,
n® 444, Cidade Alta, Natal/RN, CEP 59.025-030, de Segunda a Sexta-feira, das 09:00h as 16:00h.

8.3  As amostras deverdo estar devidamente identificadas com o nome da licitante, nimero da
licitacdo e do item (ns) /lote (s) a que se referem.

8.4  Seréd desclassificada a proposta da licitante que tiver amostra rejeitada, ndo disponibiliza-la
no prazo estabelecido, se recusar a apresenta-la ou cuja amostra ndo atenda as exigéncias deste
instrumento e seus Anexos, sendo convocadas por ordem de classificagdo, as demais participantes
do processo licitatdrio.

8.5  As amostras somente serdo devolvidas as licitantes ap6s a homologagéo do resultado da
licitacao.

8.6 O ato de apresentacéo e retirada das amostras solicitadas néo implicard em 6nus para o
Senac.

8.7  Cabera exclusivamente a licitante a iniciativa de reaver sua amostra.

8.8  Cabera exclusivamente a licitante arcar com os custos pelo envio e devolugdo das
amostras.

8.9  As amostras ndo retiradas no prazo de 30 (trinta) dias contados da homologacdo do
resultado da licitagdo serdo consideradas abandonadas, cabendo ao Senac dar-lhes uma
destinagé&o adequada.

PRAZO DE ENTREGA

O prazo de entrega deveréa ser em até 30 dias corridos contados a partir do recebimento do
0 de compras.
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A entrega devera ser realizada no seguinte enderego: Centro de Distribuicdo do Senac/RN,
Rua/Cel. José Bernardo, 1001, Barro Vermelho- Natal/RN — CEP 59.030-280, Horario das 08:00hs
as/12:00hs.

.

9.3 Caso a empresa verifique a impossibilidade de cumprir com o prazo de entrega
estabelecido, devera encaminhar ao SENAC/RN solicitagao de prorrogagéo de prazo de entrega, da
qual deveréo constar: motivo do ndo cumprimento do prazo, devidamente comprovado, € 0 novo
prazo previsto para entrega.

9.4 A solicitagdo de prorrogagdo de prazo sera analisada pelo SENAC/RN, informando a
empresa da decisao proferida.

9.5 Em caso de denegagéo da prorrogagado do prazo de entrega, e caso ndo cumpra o prazo
inicial, o fornecedor ficara sujeito as penalidades previstas para atraso na entrega.

10 CRITERIOS DE ACEITAGAO

10.1 O material sera recebido provisoriamente, para efeito de verificagdo da quantidade e da
conformidade dos produtos com a especificagao, respeitados os prazos de entrega previstos neste
instrumento;

10.2 O recebimento definitivo de cada solicitagao sera feito apos a verificagéo da conformidade e
quantidade dos produtos e consequente aceitagdo, no prazo maximo de 8 (oito) dias do
recebimento provisorio;

10.3 Os itens poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as

especificagdes constantes neste instrumento e na proposta, devendo ser substituidos no prazo de
até 7 (sete) dias uteis, a contar da notificagdo da CONTRATADA.

11 CONDIGOES DE PAGAMENTO

11.1 O pagamento sera efetuado em até 30 (trinta) dias apds o recebimento definitivo da Nota
Fiscal/Fatura, feito pelo fiscal do contrato com discriminagdo dos valores e dos itens objeto da
aquisigdo, bem como dos dados bancérios completos para crédito em conta corrente ou boleto
bancario.

11.2 Nos casos em que a nota fiscal ndo estiver acompanhada do boleto ou dados para

depésito, 0 prazo de pagamento somente comegard a contar apds a efetiva apresentagdo dos
dados e/ou documentos que possibilitem o devido pagamento.

FISCALIZAGAO E ACOMPANHAMENTO
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A-responsabilidade pela fiscalizagdo e acompanhamento da execugdo do presente contrato
sera da Geréncia de Tecnologia da Informagéo do Senac/RN.

12.2 A fiscalizagdo e controle do recebimento do material seré exercida pela Geréncia de

ecnologia da Informagédo do Senac/RN, a qual competira verificar a conformidade dos produtos
com as especificagdes estabelecidas neste termo, bem como recusar os itens que estejam em
desacordo.

12.3 O Fiscal é responsavel por exigir da CONTRATADA o cumprimento das clausulas
estabelecidas no contrato e em seus anexos, registrando todas as ocorréncias relacionadas e
encaminhando ao setor competente para providéncias

13 DOCUMENTOS DE QUALIFICAGAO TECNICA

13.1 A licitante devera apresentar, como condi¢do de habilitagdo, os documentos relacionados
abaixo:

13.1.1 No minimo, 01 (um) Atestado de Capacidade Técnica, emitido por pessoa juridica de direito
publico ou privado, comprovando que forneceu satisfatoriamente objetos similares e compativeis
com o que é exigido neste instrumento;

13.1.11 O Atestado devera ser elaborado em papel timbrado da empresa emitente,
informar a data de execugdo, natureza, além de telefone, enderego, e-mail, nome e cargo do
responsavel pela emissdo do documento;

13.1.1.2 Nao serdo considerados atestados fornecidos por empresas do mesmo
grupo econémico da licitante;
14 APRESENTAGAO DA PROPOSTA
14.1 Indicagdo dos pregos unitarios e totais de cada item, e valor total global da proposta, em

reais, expressos em algarismo, assim como marca e modelo do fabricante devidamente
comprovadas através de catalogos ilustrativos;

14.2 Obrigatoriamente, o licitante devera anexar a proposta, o Catalogo/ Folder técnico original
do fabricante e também o datasheet ou endereco eletrénico do mesmo, em lingua portuguesa, ou
em caso de equipamento importado o original acompanhado de tradugéo, comprovando todas as
caracteristicas técnicas dos produtos propostos €, no documento, fazer a indicagao do item a que se
refere.

GARANTIA
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Osprodutos fornecidos deverdo ter garantia do fabricante e estar conforme especificado-ro
4/ contado a partir da data de entrega;

15.2 Nos itens, 0s quais ndo ha a especificagdo de garantia minima, devera seguir a garantia
légal estabelecida no Cédigo de Defesa do Consumidor — CDC.

15.3 No ato da entrega dos equipamentos devera ser entregue o termo de garantia do fabricante,
juntamente com os contatos para abertura de chamado junto ao mesmo.

Natal/RN, 10 de outubro de 2019.

Augusto César Urbano de Andrade
Gerente de Tecnologia da Informagao
SENAC/RN
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ANEXO AO TERMO DE REFERENCIA

ACORDO DE NIVEL DE SERVIGO - ANS
(do inglés: Service Level Agreement - SLA)

1 DISPOSIGOES GERAIS

1.1 ESCOPO

111 Este documento abrange todos os servigos referentes a fornecimento de equipamentos,
substituicdo de equipamentos e componentes, atualizacdo de softwares e hardwares, manutengao
corretiva, manutengdo preventiva e qualquer outro servico que vise a integra funcionalidade dos
equipamentos fornecidos e que estejam dentro do escopo da garantia.

1.2  OBRIGAGOES DA CONTRATADA
1.2.1 Entregar, incluindo o processo de descarga, todos os itens/produtos do (s) pedido (s),
independente das quantidades solicitadas, no prazo maximo estabelecido no Pedido de Compra,
contado a partir da data de seu recebimento;

1.2.2 Responsabilizar-se pela superviséo de todo o trabalho de entrega, assim como pelos danos,
indenizagBes e custos com eventuais prejuizos e/ou acidentes causados ao Contratante e/ou a
terceiros, mesmo que imprevistos e involuntarios, assumindo responsabilidade por possiveis danos
e isentando desde ja 0 SENAC e a sua Administracéo Regional de todas e quaisquer reclamagdes
que possam surgir;

1.2.3 Entregar todos os itens/produtos do (s) pedido (s) em embalagens adequadas, lacradas,
independente das quantidades solicitadas;

1.2.4 Considerar as garantias legais conforme o Codigo de Defesa do Consumidor para os itens
em que ndo ha solicitagdo de garantia minima;

1.2.5 Entregar o objeto, conforte contrato celebrado entre as partes, mediante nota fiscal correta e
com descrigao dos itens;

1.2.6 Fornecer nome, endereco e telefone da assisténcia técnica para acionamento da garantia;

1.2.7 Pagar ao SENAC toda e qualquer multa oriunda de penalidades legalmente aplicadas
conforme estabelecido neste instrumento devidamente assinada e de comum acordo entre as
partes;

1.2.8 Responder pela qualidade dos produtos oferecidos, que deverdo ser compativeis com as
finalidades a que se destinam, bem como pelo fornecimento ou eventuais atrasos;

.2.9 Prestar todos os esclarecimentos solicitados pelo Contratante, atendendo prontamente a
das as reclamacgoes;
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Atentar para as normas de seguranga nas dependéncias do Contratante, devendo
apresentar seus técnicos devidamente identificados por meio de crachas e/ou uniformizados;

1.2.11 N&o transferir a outrem, no todo ou em parte, o objeto ora contratado, sem prévia e
expressa anuéncia do Contratante.

1.3  OBRIGACOES DO CONTRATANTE
1.3.1 Receber o material conforme Pedido de Compra;

1.3.2 Assegurar 0 acesso do pessoal autorizado pela Contratada, devidamente identificados, aos
locais onde devam executar os servigos ou entregar os produtos, tomando todas as providéncias
necessarias;

1.3.3 Prestar todas as informacdes e 0s esclarecimentos necessarios ao bom desempenho das
atividades;

1.3.4 Atestar a execugao dos servigos ou fornecimento dos produtos, rejeitando o que ndo estiver
de acordo por meio de notificagdo a Contratada, a qual podera ser enviada por e-mail;

1.3.5 Efetuar os pagamentos a Contratada conforme previsto no Pedido de Compra, ap6s o
cumprimento das formalidades legais;

2 ACORDO DE NiVEL DE SERVICO
Este acordo de nivel de servigo se aplica a todos os itens de equipamentos tecnoldgicos fornecidos
a CONTRATANTE.

2.1  REQUISITOS. ,
2.1.1 Os 60(sessenta) dias iniciais do PERIODO DE GARANTIA seréo considerados como
PERIODO DE FUNCIONAMENTO EXPERIMENTAL.

2.1.2 Durante o PERIODO DE FUNCIONAMENTO EXPERIMENTAL, qualquer falha sera
considerada como vicio ou defeito, devendo a CONTRATADA, sana-la em um prazo méximo de 7
(sete) dias uteis; o referido prazo comegara a contar a partir da comunicagao formal do Contratante
a Contratada. Nao sendo sanda no prazo estipulado, a CONTRATADA devera substituir o
item/produto no prazo méximo de 7 (sete) dias Uteis;

2.1.3 A CONTRATADA fica obrigada, durante o PERIODO DE GARANTIA e em caso de
necessidade de substituicdo de produtos e/ou componentes que ndo mais existam no mercado, ou
que estejam fora de linha de fabricagdo em razé@o de evolugédo tecnoldgica ou que, por qualquer
outro motivo o fabricante ndo mais o produza, a proceder a substituicdo por produto e/ou
componente tecnologicamente equivalente ou superior.

.1.4 Todos os componentes destinados a reparagao dos produtos em manutengéo deveréo ser
DVOS € originais, com garantia minima enquanto perdurar o CONTRATO.

O suporte a hardware ou software deve atender o regime de atendimento conforme
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egimg de 8/5 (hora por dia).

2.1.6 Os servigos de reparo referente a garantia, devem ocorrer dentro das instalagdes da
ontratante, sempre com o acompanhamento de um técnico da mesma.

2.1.7 Em casos onde, manifestadamente, se verifique ser impossivel a resolu¢do do problema
reportado no local da contratante dentro do PRAZO PARA RESOLUCAO COMPLETA DO
PROBLEMA conforme item 2.1.13, a CONTRATADA devera proceder com a substituicdo
temporaria do equipamento avariado e a reparagdo do mesmo em instalagdes proprias, mediante
autorizacdo da CONTRATANTE.

2.1.8 A substituicdo temporaria de equipamentos deve ser feita em no maximo 48 horas e sem
infringir os limites estabelecidos no item 2.1.13.

2.1.9 Os equipamentos/produtos que exigirem reparo fora das instalagbes da CONTRATANTE,
deverdo ter seus defeitos corrigidos e os itens/produtos entregues ao CONTRATANTE e/ou
substituidos também no prazo maximo de 10 dias Uteis; o referido prazo comegara a contar a partir
da comunicagéo formal do CONTRATANTE @ CONTRATADA.

2.1.10 Nos casos onde tenha que haver acesso remoto aos equipamentos dentro do ambiente de
rede/dados da contratante, este devera seguir todas as normas estabelecidas pelo técnico
responsavel da contratante.

2.1.11 A abertura de chamados técnicos devera ser realizada através de servigo telefonico gratuito
(local ou 0800), ou através de envio de mensagem eletrénica (e-mail), ou site do fabricante.

2.1.12 A prioridade do atendimento sera considerada conforme quadro abaixo:

PRIORIDADE DESCRIGCAO

Incidentes que gerem indisponibilidade da solugao
tecnolégica ou  prestagdo  do  servigo,
comprometendo completa ou significativamente os
processos e funcionamentos da contratante.
Incidentes que causam transtornos na solugéo
tecnologica ou prestacdo de servico, mas que
Média permitem contornos ou medidas de contingéncia, de
forma que ndo sejam enquadrados na classificagdo
de prioridade ALTA.

Incidentes que ndo causem indisponibilidade,
interrupcbes, ou ndo se enquadrem nas
classificagdes de prioridade anteriores, porém
carecem de atencdo da CONTRATADA.

Alta

Baixa

3 Os prazos para atendimento a incidentes deverao seguir conforme quadro abaixo:
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PRAZO PARA INIiCIO DO PRAZO PARA RESOLUQKU\
ATENDIMETNO COMPLETA DO PROBLEMA
Alta 24 horas Até 4 dias
Média 48 hora Até 7 dias
Baixa 72 horas Até 10 dias

2.1.14 0 prazo para a resolugdo completa do problema, conforme item 2.1.13, sera contado a
partr do momento em que a CONTRATADA receber a notificagdo/comunicagdo da
CONTRATANTE.

Natal/RN, 12 de junho de 2019.

Augusto César Urbano de Andrade
Gerente de Tecnologia da Informagao
SENAC/RN
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ANEXO lI
MODELO DE APRESENTAGAO DA PROPOSTA

_ PROCESSO N° 518/2020-SENAC/RN
PREGAO PRESENCIAL N° 002/2020-SENAC/RN

Razao Social da Proponente:
CNPJ/MF:

Endereco:

Telefone:

E-mail:

Prezados(as):

Apresentamos nossa proposta aquisicao de insumos e equipamentos de Tl para dar apoio as
atividades Administrativas no SENAC/RN e no Hotel Escola Senac Barreira Roxa, nos seguintes
valores:

) MARCA,
ITEM | UNID. | QUANT. DESCRIGAO MODELO E
REFERENCIA

VALOR| VALOR
UNIT. | TOTAL

CONECTOR  KEYSTONE RJ-45
FEMEA CATEGORIA 6

Modelo de referéncia: Nexans -
Essential-6 Conector Keystone;

Conector Keystone RJ-45 Fémea;
Categoria 6;

Fast Ethernet 100BASETX;
Gigabit Ethernet 1000BASET;
Token Ring;

155 Mbps ATM;

100 Mbps TPPMD;

ISDN; R$ R$
Comunicacdo analdgica e digital para
video e voz;

UL94\V0;

Compativel com cabos de fio solido de
22,23 e 24AWG;

Boot injetado e com protetor da trava do
plug;

Bronze fosforoso com 50pin (1,27um)
de ouro e 100 pin (2,54 pum) de niquel;
Protecéo dos contatos IDC;

Deve conter a logo da fabricante (ou
outra forma de identificacdo da marca,
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contida no corpo do produto);
Embalagem com codigo do produto,
data de fabricagdo e contato do
fabricante;

Garantia minima de 01 ano do
fabricante.

APRESENTADOR MULTIMIDIA SEM
FIO

Modelo de referéncia: LOGITECH
R500;

Tipo de conexo: Tecnologia Bluetooth
e conexdo sem fio de 2,4 GHz;

Alcance sem fio: 20 m

Luzes indicadoras (LED): LED de
bateria e conectividade;

Vida util da bateria: 12 meses;

Laser: laser de classe 2 e possuir
ponteiro a laser vermelho;

Saida maxima: menos de 1mW;
Comprimento de onda: 640 - 660nm;
Compativel com Windows 10 ou
posterior, Android, Mac OS X 10.10 ou
posterior, Chrome OS e Linux;

2 | UND 10 Apresentador com altura x largura x
profundidade: (123.6 mm, 36.6 mm X
24.7 mm) e peso 53g (unidades de
medida podendo variar em até 5%);
Receptor com altura x largura x
profundidade: (6.6 mm x 17.5 mm x
25.0 mm) e peso 2g (unidades de
medida podendo variar em até 5%);
Na embalagem devera vir em seu
contetdo:
1 Apresentador;
1 receptor USB;
1 pilha AAA para o Apresentador;
Manual de instrugbes.
Garanta de 1(um) ano com o
fabricante.
Conjunto Teclado e Mouse Sem
3 |[UND| 15 |Fio=m-
4 | UND 5 Hub USB 2.0 -----
VALOR TOTAL DA PROPOSTA R$
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Ovalor total de nossa proposta é de RS ..........ccccuvrerensensnsnenen s alor
por extenso), sendo a forma de pagamento de acordo com o Edital do Pregao Presencial n°
002/2020 e seus anexos.

Nos precos apresentados estao inclusos todos e quaisquer custos — diretos e indiretos — e
encargos decorrentes do fornecimento do objeto, inclusive referentes a alocagéo de profissionais, méo
de obra, seguro, alimentagéo, frete e hospedagem, se for o caso.

Nossa proposta tem validade minima de 60 (sessenta) dias corridos. Caso este prazo se
encerre sem que a licitagdo tenha sido homologada e adjudicada, o mesmo ficard automaticamente
prorrogado, exceto se houver manifestacdo contraria formal da nossa parte, por meio do e-mail:
cpl@rn.senac.br, dirigida @ Comissdo de Licitagdo, caracterizando nosso declinio em continuar na
licitacao.

OBSERVAGOES:

Caso seja vencedora indicamos para assinar o contrato o seguinte responsavel:

Nome:

Titularidade: (procurador, socio, administrador)
CPF: RG:

Enderego:

. Se nao for um dos sécios que integram a empresa licitante, conforme relacionados no

Contrato Social, e sim o detentor de procuragao, tal procuragao, para ser aceita pelo Senac/RN,
devera constar expressamente a outorga de poderes para assina-lo.

. Indicar o Banco (preferencialmente Banco do Brasil), agéncia e conta para depdsito dos
valores contratados.

. Elaborar e apresentar na proposta todas as condigées solicitadas no Edital, mesmo as
que, porventura, nao figurem neste modelo de proposta, mas que a licitante deve, segundo o
Edital, informar.

. Este documento devera ser preenchido em papel timbrado da empresa e estar
devidamente assinado por seu representante legal.

Local/UF, de de20 .

Assinatura do Responsavel
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ANEXO il
MODELO DE CREDENCIAMENTO

_ PROCESSO N° 518/2020-SENAC/RN
PREGAO PRESENCIAL N° 002/2020-SENAC/RN

CREDENCIAMENTO
Em atendimento ao disposto no Edital do Pregédo Presencial n° 002/2020 — SENAC-AR/RN,
credenciamos 0 ST. .....cccoceeeereeeeirsie s , portador da Cédula de Identidade n° ..................... e
CPF/MF sob 0 n® ..o, , para que represente nossa empresa nesta licitagdo, com

poderes plenos para prestar esclarecimentos, interpor recursos ou renunciar ao direito de interpd-los,
(se o outorgado puder assinar o contrato, se vencedora, favor determinar tal poder neste documento) e
praticar tudo mais que seja necessario a participagdo de nossa empresa na licitagao.

Local/UF, de de 20 .

Nome e assinatura do responsavel pela empresa

OBSERVAGAO:

Este documento devera ser preenchido em papel timbrado da empresa licitante e estar devidamente
assinado por seu representante legal.
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ANEXO IV
MINUTA DO CONTRATO

_ PROCESSO N° 518/2020-SENAC/RN
PREGAO PRESENCIAL N° 002/2020-SENAC/RN

CONTRATO N° 12020

O Servico Nacional de Aprendizagem Comercial — Administracao Regional no Rio
Grande do Norte - SENAC-AR/RN, inscrito no CNPJ/MF sob o n° 03.640.285/0001-13, com sede na
Rua Sao Tomé, n°® 444, Cidade Alta, Natal/RN, CEP 59025-030, neste ato representado por seu Diretor
Regional, RANIERY CHRISTIANO DE QUEIROZ PIMENTA, brasileiro, casado, Administrador, inscrito
no CPF/MF sob o n° 008.058.504-30, residente e domiciliado nesta Capital, no uso de suas atribuicdes,
doravante designado simplesmente CONTRATANTE, em face do Pregao Presencial n°® 002/2020, e, do

outro lado, a empresa , CNPJ/MF n° , com sede na Rua
, n° , bairro - CEP , Local/lUF, Fone: E-mail:

, doravante denominada CONTRATADA, neste ato representada por seu

, CPF/IMF sob o n° , residente e domiciliado em

, celebram entre si 0 seguinte contrato para aquisicdo de aquisi¢cdo de equipamentos e
insumos de fotografia e video para atender ao Centro de Educagdo Profissional Senac Alecrim,
sujeitando-se as determinagdes da Resolugdo Senac n° 958/2012, que se regera pelas clausulas e
condi¢des adiante expostas.

CLAUSULA PRIMEIRA
OBJETO E VALOR.

1.1 Aquisicdo de insumos e equipamentos de Tl para dar apoio as atividades Académicas e
Administrativas no SENAC/RN, bem como atender ao Plano Nacional de Investimento (PNI) em T,
considerando as especificagdes, quantitativos e valores abaixo:

MARCA E
ITEM DESCRICAO UND. | QTD. | REFERENCIA/ umfgo \T’g';ﬁ'f
MODELO
1
2
VALOR TOTAL RS |
1.2 O valor total do presente contrato é de RS ........... , considerando os precos unitarios e demais

especificagdes constantes do item 1.1 deste Instrumento.

CLAUSULA SEGUNDA
ACEITAGAO OU RECUSA DO OBJETO.

2.1 O material sera recebido provisoriamente para efeito de posterior verificagcdo da conformidade
comias especificagdes contidas no Termo de Referéncia, mediante entrega do produto e nota fiscal;
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O recebimento definitivo de cada solicitacdo sera feito apés a verificagdo da conformidade e
quat|dade dos produtos e consequente aceitagdo, no prazo maximo de 8 (oito) dias do recebimento
provisorio;

3 O recebimento provisorio ou definitivo ndo exclui a responsabilidade civil nem ético-
profissional da empresa pela perfeita qualidade do fornecimento, cabendo-lhe sanar quaisquer
irregularidades detectadas quando da utilizagdo dos equipamentos, dentro dos limites legais;

2.4 Deverao ser entregues equipamentos de fabricagéo recente, com todas as caracteristicas e
qualidades exigidas nas especificagdes, cujas embalagens devem informar as datas de fabricagao e
prazo de validade dos produtos;

2.5 Os itens poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as
especificagdes constantes no Termo de Referéncia e na proposta, devendo ser substituidos no prazo
de até 7 (sete) dias Uteis, a contar da notificacdo da CONTRATADA.

CLAUSULA TERCEIRA
OBRIGAGOES DA CONTRATADA.

3.1 Entregar, incluindo o processo de descarga, todos os itens/produtos solicitados, independente
da quantidade, em embalagens adequadas, lacradas, no prazo maximo estabelecido neste
Instrumento;

3.2 Responsabilizar-se pela superviséo de todo o trabalho de entrega, assim como pelos danos,
indenizagbes e custos com eventuais prejuizos e/ou acidentes causados ao Contratante e/ou a
terceiros, mesmo que imprevistos e involuntarios, assumindo responsabilidade por possiveis danos e
isentando desde j& 0 SENAC de todas e quaisquer reclamagdes que possam surgir;

3.3 Fornecer as garantias determinadas no respectivo Termo de Referéncia;
3.4 Fornecer nome, endereco e telefone da assisténcia técnica para acionamento da garantia;
3.5 Pagar ao SENAC toda e qualquer multa oriunda de penalidades legalmente aplicadas

conforme estabelecido neste instrumento devidamente assinada e de comum acordo entre as partes;

3.6 Responder pela qualidade dos produtos oferecidos, que deverdo ser compativeis com as
finalidades a que se destinam, bem como pelo fornecimento ou eventuais atrasos;

3.7 Prestar todos os esclarecimentos solicitados pelo Contratante, atendendo prontamente a
todas as reclamagdes;

8 Atentar para as normas de seguranga nas dependéncias do Contratante, devendo apresentar
us técnicos devidamente identificados por meio de crachas e/ou uniformizados;
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N&o transferir a outrem, no todo ou em parte, o objeto ora contratado, sem prévia e expressa
anuéncia do Contratante;

3.10 Aceitar os acréscimos e supressdes que se fizerem necessarios até os limites estabelecidos
a Resolugéo Senac 958/2012 e legislagéo correlata;

CLAUSULA QUARTA
OBRIGACOES DA CONTRATANTE.

4.1 Receber o material conforme estabelecido no Termo de Referéncia;

4.2 Assegurar 0 acesso do pessoal autorizado pela Contratada, devidamente identificado, ao
local de entrega dos produtos, tomando todas as providéncias necessarias;

4.3 Prestar todas as informacdes e 0s esclarecimentos necessarios a boa execucao do contrato;

4.4 Atestar o fornecimento dos produtos, rejeitando o que nao estiver de acordo por meio de
notificagdo a Contratada, a qual podera ser enviada por e-mail;

4.5 Efetuar os pagamentos a Contratada conforme previsto neste Instrumento, apds o
cumprimento das formalidades legais;

4.6 Designar um colaborador para realizar a fiscalizagdo dos produtos, devendo este fazer
anotagdes e registros de todas as ocorréncias, determinando o que for necessario a regularizagao das
falhas ou defeitos observados;

CLAUSULA QUINTA ,
GARANTIA E ASSISTENCIA TECNICA.

5.1 Os prazos de garantia, contados a partir do termo de recebimento definitivo, deverao ser de
acordo com o definido no descritivo dos itens, constante do Termo de Referéncia;

5.1.1 Havendo omiss&o quanto a garantia, prevalecera a garantia legal do produto.

5.2 O enderego para assisténcia técnica devera ser informado no catalogo do fabricante, ou, na
sua falta, por indicagdo expressa em documentagao oficial direcionada a empresa para o referido
processo;

5.3 A Contratada devera fornecer a garantia do fabricante dos produtos de acordo com o definido
no respectivo Termo de Referéncia e deverd ser executada pela assisténcia técnica autorizada
indicada na documentagao oficial apresentada para o processo. Caso a assisténcia técnica esteja
impedida de realizar atendimentos, os mesmos deverdo ser realizados por outra autorizada (indicada
pelo fabricante) sem 6nus adicional para o Senac/RN;

Todos os componentes devem ser do préprio fabricante ou estar em conformidade com a
a de garantia do mesmo, ndo sendo permitida a integragao de itens de terceiros que possam
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af-em perda parcial da garantia ou ndo realizagdo da manutengéo técnica pelo proprio fabricante
quando solicitada;

5.5 Os 60 (sessenta) dias iniciais do periodo de garantia serdo considerados como PERIODO DE
NCIONAMENTO EXPERIMENTAL.

5.6 Durante o PERIODO DE FUNCIONAMENTO EXPERIMENTAL, qualquer falha sera
considerada como vicio ou defeito, devendo a Contratada sana-la em um prazo maximo de 7 (sete)
dias uteis; o referido prazo comecgaréd a contar a partir da comunicagdo formal do Contratante a
Contratada. N&o sendo sanda no prazo estipulado, a Contratada devera substituir o item/produto no
prazo maximo de 7 (sete) dias uteis;

5.7 A Contratada fica obrigada, durante o periodo de garantia e em caso de necessidade de
substituicdo de produtos e/ou componentes que ndo mais existam no mercado, ou que estejam fora de
linha de fabricagdo em razé&o de evolucao tecnoldgica ou que, por qualquer outro motivo o fabricante
ndo mais o produza, a proceder a substituicdo por produto e/ou componente tecnologicamente
equivalente ou superior;

5.8 Todos os componentes destinados a reparagéo dos produtos em manutengdo deveréo ser
novos e originais, com garantia minima enquanto perdurar o contrato;

5.9 O suporte a hardware ou software deve atender o regime de atendimento conforme
estabelecido na especificagdo técnica do equipamento. Caso néo seja explicitado, deve seguir o regime
de 8/5 (hora por dia);

5.10 Os servigos de reparo referente a garantia, devem ocorrer dentro das instalagbes da
Contratante, sempre com 0 acompanhamento de um técnico da mesma;

511 Em casos onde, manifestadamente, se verifique ser impossivel a resolugdo do problema
reportado no local da contratante dentro do prazo para resolugdo completa do problema, a Contratada
devera proceder com a substituicdo temporaria do equipamento avariado e a reparagdo do mesmo em
instalacdes proprias, mediante autorizagdo da Contratante;

512 A substituicdo temporaria de equipamentos deve ser feita em no maximo 48 horas e sem
infringir os limites estabelecidos no respectivo Edital e seus Anexos;

513 Os equipamentos/produtos que exigirem reparo fora das instalagdes do Contratante deverao
ter seus defeitos corrigidos, e a respectiva entrega e/ou substituigdo deverd ser feita também no prazo
maximo de 10 dias Uteis, contados a partir da comunicagao formal do Contratante & Contratada;

514 Nos casos onde tenha que haver acesso remoto aos equipamentos dentro do ambiente de
rede/dados da contratante, este devera seguir todas as normas estabelecidas pelo técnico responsavel
do Contratante;

A abertura de chamados técnicos devera ser realizada através de servigo telefonico gratuito
ou 0800), ou através de envio de mensagem eletronica (e-mail), ou site do fabricante;
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A prioridade do atendimento sera considerada conforme quadro abaixo:

PRIORIDADE DESCRICAO

Incidentes que gerem indisponibilidade da solugéo
tecnologica  ou  prestaggdo  do  servigo,
comprometendo completa ou significativamente os
processos e funcionamentos da contratante.
Incidentes que causam transtornos na solugao
tecnologica ou prestacdo de servico, mas que
Média permitem contornos ou medidas de contingéncia, de
forma que ndo sejam enquadrados na classificagdo
de prioridade ALTA.

Incidentes que ndo causem indisponibilidade,
interrupcbes, ou ndo se enquadrem nas
classificagbes de prioridade anteriores, porém
carecem de aten¢do da CONTRATADA.

Alta

Baixa

517 Os prazos para atendimento a incidentes deverao seguir conforme quadro abaixo:

PRIORIDADE PRAZO PARA INiCIO DO PRAZO PARA RESOLUCAO
ATENDIMETNO COMPLETA DO PROBLEMA
Alta 24 horas Até 4 dias
Média 48 hora Até 7 dias
Baixa 72 horas Até 10 dias

518 O prazo para a resolu¢do completa do problema sera contado a partir do momento em que a
Contratada receber a notificagdo/comunicagéo do Contratante.

CLAUSULA SEXTA
PRAZO DE ENTREGA

6.1 O prazo de entrega devera ser em até 30 (trinta) dias corridos, contados da data do
recebimento do pedido de compras.

6.2 Os produtos deverdo ser entregues no seguinte endereco: Centro de Distribuicao e
Armazenagem do Senac/RN: Rua Cel. José Bernardo, 1001, Barro Vermelho, Natal/RN, CEP
59.030-280, no horario das 08:00hs as 12:00hs.

6.3 Caso a empresa verifique a impossibilidade de cumprir com o prazo de entrega estabelecido,
devera encaminhar ao SENAC/RN solicitagdo de prorrogacéo, da qual deveréo constar o motivo do néo
mprimento, devidamente comprovado, e 0 novo prazo previsto para entrega;
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A—solicitagdo de prorrogagdo de prazo sera analisada pelo SENAC/RN, que informara
posteriormente a Contratada sobre a decisdo proferida;

6.5 Em caso de denegagéo da prorrogacdo do prazo de entrega, e caso ndo cumpra 0 prazo
iricial, o fornecedor ficara sujeito as penalidades previstas pelo atraso.

CLAUSULA SETIMA
PAGAMENTO.

7.1 O pagamento sera realizado mediante apresentagdo de Nota Fiscal/Fatura devidamente
atestada pela area competente.

7.2 O pagamento sera realizado em até 15 (quinze) dias (ap6s o recebimento definitivo da Nota
Fiscal), através de depdsito em conta corrente a ser informada pela Contratada, mediante a
apresentacdo dos documentos de regularidade fiscal ou, ainda, por meio de boleto bancério.

7.3 Caso a Nota Fiscal/Fatura apresente alguma incorregdo, o documento sera devolvido a
Contratada e o prazo de pagamento s sera iniciado a partir da entrega do titulo corrigido, sem
quaisquer 6nus adicionais para o Contratante.

CLAUSULA OITAVA
ALTERAGOES.

8.1 Somente em casos excepcionais, € a exclusivo critério do Contratante, poderao ser aceitos
objetos de marcas diferentes das registradas, desde que estes contenham as especificagdes minimas
solicitadas no Edital, sejam iguais, compativeis ou superiores ao inicialmente cotado, ndo causem
qualquer tipo de prejuizo ao Contratante e desde que seja solicitada a alteragdo formal acompanhada
de documentos comprovando o alegado, os quais serdo submetidos & aprovagéo da Area Técnica do
Senac/RN.

8.2 A permissdo de substituicdo de marcas s6 deve ser dada em casos excepcionais e néo gera
qualquer direito ao fornecedor em altera-las. Assim, para ser proposta, deve ser apresentada
justificativa prévia acompanhada de amostra do material e/ou produto para a devida analise por parte
do Contratante.

CLAUSULA NONA
RESCISAO.

9.1 Constituem motivos para a extingdo deste contrato, além de outros que tornem sua execugao
impossivel:

9.1.1 O n&o cumprimento de clausulas contratuais, especificagdes e/ou prazos.
9.1.2 O cumprimento irregular de clausulas contratuais, especificagbes e/ou prazos.
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913 A lentiddo no cumprimento do contrato, ndo importando estabelecer se de—forma
dofosa ou culposa.

9.1.4 A decretagao de faléncia, concordata, dissolugao ou liquidagédo societaria, bem como
0S €asos de insolvéncia.

9.1.5 A dissolucao de sociedade ou faléncia do Contratado.

9.1.6 A alteracdo da razéo social ou a modificacdo da finalidade ou da estrutura da empresa
que, a juizo do Contratante, prejudique a execugéo do contrato.

9.1.7 A suspenséo da sua execugao, por ordem escrita do Contratante, por prazo superior a
120 (cento e vinte) dias, salvo em caso de calamidade publica, grave perturbacéo da ordem interna ou
guerra.

9.1.8 O atraso superior a 90 (noventa) dias dos pagamentos devidos pelo Contratante,
decorrente dos produtos ja recebidos e atestados, salvo em caso de calamidade publica, grave
perturbacdo da ordem interna ou guerra.

9.2 A extingdo contratual de que trata o item 9.1 desta Clausula acarretara a retengdo dos
créditos decorrentes do contrato até o limite dos prejuizos causados ao Contratante, quando o dolo ou
culpa couber a Contratada.

9.3 A resciséo deste contrato podera ser:

9.3.1 Determinada por ato unilateral e escrito do Contratante, nos casos enumerados no
item 9.1;

9.3.2 Consensual, por acordo entre as partes, reduzida a termo do processo de licitagao,
desde que haja conveniéncia para o Contratante;

9.3.3 Judicial, nos termos da Legisla¢do em vigor.

9.4 Caso a Contratada se recuse a fornecer o objeto pactuado ou venha a fazé-lo fora das
especificagdes estabelecidas, o Senac/RN podera, independentemente de qualquer aviso ou
notificagdo, rescindir o contrato e optar pela convocacdo dos demais Licitantes, na ordem de
classificagéo.

CLAUSULA DECIMA
VIGENCIA.

10.1 O prazo de vigéncia do contrato sera de 90 (noventa) dias, a contar da data de sua
assinatura, podendo ser prorrogado mediante termo aditivo, justificativa e considerando os termos da
esolugdo Senac n°® 958/2012.
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ECIMA PRIMEIRA
ES ADMINISTRATIVAS.

O descumprimento das obrigagdes oriundas da contratagédo do objeto deste Instrumento
Jeltara a Contratada as seguintes sang¢bes administrativas, respeitados o contraditério a ampla
defesa, conforme abaixo:

11.1.1Adverténcia, por escrito, pelo descumprimento de quaisquer obrigagdes contratuais
consideradas como faltas leves, assim entendidas como aquelas que ndo acarretam prejuizos
significativos ao objeto da licitagao;

11.1.2Multas, que poderéo ser depositadas em favor do Contratante, seguindo-se as
orientagdes constantes no ato de intimagao, ou retidas dos créditos devidos a Contratada:

a) De 0,1% (um décimo por cento) sobre o valor total do Contrato, por dia de atraso na
entrega do objeto, até o limite de 5% (cinco por cento), salvo se solicitada e aceita a prorrogagéo do
prazo em tempo habil & Administragao;

b)  De 0,3% (trés décimos por cento) sobre o valor total do Contrato, por infragdo a
qualquer clausula ou condicdo ndo especificada neste Instrumento, e aplicada em dobro na
reincidéncia, independentemente das demais sangdes cabiveis;

c) De 1% (um por cento) sobre o valor total do Contrato por recusa injustificada em
corrigir ou substituir qualquer produto rejeitado ou com defeito, independentemente das demais
sangdes cabiveis;

d)  De 0,6% (seis décimos por cento) sobre o valor total do Contrato pelo descumprimento
das obrigacOes e encargos sociais e trabalhistas, no caso de ndo regularizagéo no prazo estipulado na
notificacao;

e)  De 5% (cinco por cento) a 10% (dez por cento) sobre o valor total do Contrato, no caso
de rescisdo por ato unilateral da Administragdo, motivado por culpa da Contratada, garantida a prévia
defesa, independentemente da demais sangdes cabiveis;

f) De 0,2% (dois décimos por cento) a 0,5% (cinco décimos por cento) sobre o valor total
do Contrato, conforme detalhamento constante no subitem 11.5.

11.1.3Suspensdo do direito de licitar ou contratar com o SENAC por prazo nao superior a 2
(dois) anos;

11.2 No processo de aplicacdo de sangbes € assegurado o direito ao contraditério e a ampla
defesa, facultada a defesa prévia do interessado, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, contados da
intimag&o do ato.

A apresentacdo de defesa dentro do prazo estipulado tera efeito suspensivo quanto ao
ento das sangdes de multa, que sé sera realizado apds a analise do mesmo.
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2 A critério do Contratante, as san¢des dos subitens 11.1.1 e 11.1.3 poderdo ser cumuladas
comya pena indicada no subitem 11.1.2.

5 Para efeito da aplicagdo das multas descritas na alinea “f’ do subitem 11.1.2, as infracdes
sao atribuidos graus, de acordo com as Tabelas | e II;

Tabela |
GRAU CORRESPONDENCIA
1 0,2% por ocorréncia sobre o valor do Contrato
2 0,3% por ocorréncia sobre o valor do Contrato
3 0,4% por ocorréncia sobre o valor do Contrato
4 0,5% por ocorréncia sobre o valor do Contrato
Tabela ll
ITEM INFRACAO GRAU
1 Permitir situagéo que crie a possibilidade de causar dano fisico, leséo corporal ou 4
consequéncias letais (por ocorréncia).
9 Suspender ou interromper, salvo por motivo de forga maior ou caso fortuito, o 3
fornecimento do objeto.
3 Recusar-se a executar o fornecimento determinado pela fiscalizagdo, sem motivo 9
justo.
Para os itens a sequir: deixar de:
A Apresentar documento exigido ou exigivel dentro do prazo estipulado (por 1
documento).
5 Cumprir determinacado formal ou instru¢do complementar do érgéo fiscalizador. 2
Efetuar o pagamento de salérios, seguros, encargos fiscais e sociais, bem assim
6 quaisquer despesas diretas e/ou indiretas relacionadas a execugdo do contrato, 2
se for o caso.
7 Efetuar a substituicdo dos objetos defeituosos dentro dos prazos estabelecidos. 3

11.5.1Poderdo ser retidas dos pagamentos devidos a Contratada as importancias
concernentes a aplicagdo das penalidades de multa, observados o contraditorio e a ampla defesa.

11.5.2Apds assinado o Contrato, sua inexecugao total ou parcial provocada pela Contratada
dard ao Senac/RN o direito de rescindi-lo unilateralmente, acarretando nas consequéncias dispostas
neste instrumento, bem como no respectivo Edital.

11.5.3Rescindido o Contrato por culpa da Contratada, o Senac/RN podera convocar as
emais Licitantes, respeitando a ordem de classificagéo das propostas, para executar o fornecimento
s mesmas condigdes oferecidas pela vencedora, inclusive quanto ao prego, devidamente corrigido.
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5.4 A aplicagao das penalidades previstas neste Instrumento é de competéncia da
gional do Servigo Nacional de Aprendizagem Comercial, Administracdo Regional no Estado do Rio
Grapde do Norte — SENAC-AR/RN.

AUSULA DECIMA SEGUNDA
A FISCALIZACAO

12.1 A responsabilidade pela fiscalizagdo e acompanhamento da execugéo do presente contrato
sera da Geréncia de Tecnologia da Informagéo do Senac/RN.

12.2 A fiscalizagdo e controle do recebimento do material sera exercida pela Geréncia de
Tecnologia da Informagdo do Senac/RN, a qual competira verificar a conformidade dos produtos
com as especificagdes estabelecidas neste termo, bem como recusar os itens que estejam em
desacordo.

123 O Fiscal é responsavel por exigir da CONTRATADA o cumprimento das clausulas
estabelecidas no contrato e em seus anexos, registrando todas as ocorréncias relacionadas e
encaminhando ao setor competente para providéncias

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA
DISPOSICOES GERAIS.

13.1 As despesas com a retirada e envio dos produtos para amostra ou substituicao, se for o caso,
correrao por conta da Contratada.

13.2 A reposicdo de qualquer objeto que apresente defeito, durante o prazo de garantia, sera
realizada sem custas para o0 Senac/RN.

13.3 Constituem partes integrantes deste Instrumento, independentemente de transcrigdo, as
condigdes estabelecidas no processo de aquisi¢do do Pregdo Presencial n° 002/2020 e seus anexos,
inclusive os documentos de habilitagéo e as propostas da Contratada.

CLAUSULA DECIMA QUARTA
FORO.

141 Fica eleito o foro da Comarca de Natal, Estado do Rio Grande do Norte, competente para
dirimir quaisquer questdes oriundas do presente Contrato, com exclusdo de qualquer outro, por mais
privilegiado que seja.

E por estarem ajustadas e compromissadas, as partes assinam o presente Instrumento em 2
duas) vias de igual teor, na presenga das testemunhas abaixo, para um sé efeito legal.

Natal/RN, de de?20 .
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SERVICO NACIONAL DE APRENDIZAGEM COMERCIAL - SENAC-AR/RN

CONTRATANTE
EMPRESA
CONTRATADA
TESTEMUNHAS:
1 2
NOME: NOME:
CPF: CPF:
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ANEXO V
MODELOS DE OUTROS DOCUMENTOS

DOCUMENTO 1

_ PROCESSO N° 518/2020-SENAC/RN
PREGAO PRESENCIAL N° 002/2020-SENAC/RN

MODELO DE DECLARAGAO DE CUMPRIMENTO DO INCISO XXXIIl DO ART. 7° DA CF/88

DECLARO, para 0s devidos fins, que a empresa
, interessada em participar no processo licitatorio em
referéncia, realizado pelo Departamento Regional do Servico de Aprendizagem Comercial no Rio
Grande do Norte — Senac/RN, sob as penas da lei, que ndo emprega menores de dezoito anos em
trabalho noturno, perigoso ou insalubre e nem menores de dezesseis em qualquer trabalho, salvo na
condigéo de aprendiz, a partir de 14 (quatorze) anos, em cumprimento ao disposto no inciso XXXIII do
artigo 7° da Constituicao Federal.

de de 20 .

Nome do Representante da Empresa

Razao Social da licitante:
CNPJ/MF:

Enderego:

Pessoa para Contato:
Telefone / fax:

ATENCAO: Este documento deverd ser preenchido em papel timbrado da empresa e estar
devidamente assinado por seu representante legal.
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DOCUMENTO 2

_ PROCESSO N° 518/2020-SENAC/RN
PREGAO PRESENCIAL N° 002/2020-SENAC/RN

MODELO DE DECLARAGAO DE INEXISTENCIA DE FATO IMPEDITIVO

A Comissdo Permanente de Licitagdo do Servico Nacional de Aprendizagem Comercial -
SENAC/RN
Enderego: Rua Sao Tomé, n° 444, Cidade Alta, Natal/RN, CEP 59025-030.

(RAZAO SOCIAL DA EMPRESA), estabelecida na - (enderego completo) -, inscrita no
CNPJ sob 0 n° ---, neste ato representada pelo seu (representante/autor/procurador), no uso de suas
atribuicdes legais, vem: DECLARAR, para fins de participagdo no processo licitatério em pauta, sob as
penas da lei, que inexiste qualquer fato impeditivo a sua participa¢do na licitagao citada, que néo foi
declarada inidénea por alguma das esferas da Administragdo Publica Direta ou Indireta ou por qualquer
dos integrantes do Sistema S (Sesc, Sesi, Senai, Senac, Sebrae, etc.), ou suspensa de licitar e/ou
contratar com 0 SENAC, e que se compromete a comunicar a ocorréncia de fatos supervenientes. Por
ser verdadeiro assina a presente.

de de20 .

Razéo Social da Empresa
Nome do Responsavel Procurador
N° do CPF
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DOCUMENTO 3

_ PROCESSO N° 518/2020-SENAC/RN
PREGAO PRESENCIAL N° 002/2020-SENAC/RN

MODELO DE DECLARAGAO DE SUSTENTABILIDADE

A Comissdo Permanente de Licitagio do Servico Nacional de Aprendizagem Comercial —
SENAC/RN
Enderego: Rua Sdo Tomé, n°® 444, Cidade Alta, Natal/RN, CEP 59025-030.

(RAZAO SOCIAL DA EMPRESA), estabelecida na -- (enderego completo) -, inscrita no
CNPJ sob 0 n° ---, neste ato representada pelo seu (representante/autor/procurador), no uso de suas
atribuigdes legais, vem:

DECLARAR, para fins de participagdo no processo licitatorio em pauta, sob as penas da lei,
que:

(X) atende a legislagdo ambiental - em face da politica governamental do desenvolvimento nacional
sustentavel - naquilo que aplicavel a prestacdo dos servigos contratados por via deste certame
licitatorio, bem como atendera as politicas de desenvolvimento sustentavel de acordo com a legislagéo
especifica que vier a ser estabelecida pelo Governo Federal;

(X) promovera em suas dependéncias, de acordo com a natureza dos servigos internos, a aplicagao da
Instrugdo Normativa n° 01/2010 (préticas de sustentabilidade ambiental), no tocante, em especial, ao
disposto no Art. 6° desta referida instrucéo;

(X) atendera, sem reservas, aos seguintes principios relativos ao direito ambiental: Principio do
Desenvolvimento Sustentavel (art. 170, VI cc. art 225, V, da CF e arts. 4° e 5° da Lei 6.938/81),
Principio do Poluidor Pagador (art. 225, § 3° da CF e arts. 4°, VIl e 14, § 1° da Lei 6.938/81) e Principio
da Prevengdo/Precaugédo (art. 225, IV, e art. 9°, |, lll, V da Lei 6.938/81).

Por ser verdadeiro, assina a presente.

de de20 .

Razao Social da Empresa
Nome do Responsavel Procurador
N° do CPF
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DOCUMENTO 4

_ PROCESSO N° 518/2020-SENAC/RN
PREGAO PRESENCIAL N° 002/2020-SENAC/RN

MODELO DE DECLARAGAO DO PORTE DA EMPRESA
(Obrigatoria para Microempresas ou Empresas de Pequeno Porte)

(RAZAO SOCIAL DA EMPRESA), estabelecida na - (enderego completo) -, inscrita no
CNPJ sob 0 n° ---, neste ato representada pelo seu (representante/autor/procurador), no uso de suas
atribuicdes legais, DECLARA, sob as penalidades da lei, que se enquadra como Microempresa ou
Empresa de Pequeno Porte, nos termos do art. 3° da Lei Complementar n° 123, de 14 de Dezembro de
2000, estando apta a fruir os beneficios e vantagens legalmente instituidas por ndo se enquadrar em
nenhuma das vedagdes legais impostas pelo § 4° do art. 3° da Lei Complementar n® 123, de 14 de
dezembro de 2000.

Declara, para fins da LC 123/2000 e suas alteragdes, e sob as penalidades desta, ser:

( ) MICROEMPRESA - Receita bruta anual igual ou inferior a R$ 360.000,00 e estando apta a
fruir os beneficios e vantagens legalmente instituidas por ndo se enquadrar em nenhuma das vedagdes
legais impostas pelo § 4° do art. 3° da Lei Complementar n°® 123/06.

( ) EMPRESA DE PEQUENO PORTE- Receita bruta anual superior a R$ 360.000,00 e igual
ou inferior a R$ 4.800.000,00, estando apta a fruir os beneficios e vantagens legalmente instituidas por
nao se enquadrar em nenhuma das vedagoes legais impostas pelo § 4° do art. 3° da Lei Complementar
n° 123/06.

Observacgoes:

o Esta declaracdo podera ser preenchida somente pela licitante enquadrada como ME ou EPP,
nos termos da LC 123, de 14 de dezembro de 2000.

o A n&o apresentacao desta declaragéo seré interpretada como ndo enquadramento da licitante
como ME ou EPP, nos termos da LC n° 123/2000, ou a opgdo pela ndo utilizacdo do direito de
tratamento diferenciado.

de de20 .

Razao Social da Empresa
Nome do Responsavel Procurador
N° do CPF
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DOCUMENTO 5

_ PROCESSO N° 518/2020-SENAC/RN
PREGAO PRESENCIAL N° 002/2020-SENAC/RN

MODELO DE ATESTADO (OU DECLARAGAO) DE CAPACIDADE TECNICA

Atestamos (ou declaramos) que o 6rgdo (empresa) ,
inscrita no  CNPJ  (MF) n° , estabelecida no (a)
forneceu: , no periodo de

Atestamos (ou declaramos), ainda, que os compromissos assumidos pela empresa foram
cumpridos satisfatoriamente, nada constando em nossos arquivos que a desabone comercial ou
tecnicamente.

de de20 .

Cargo do Atestante
Nome do Responséavel da empresa atestante

Pessoa para Contato:
Cargo:

Telefone:

E-mail:

ATENCAO: Este atestado (ou declaracio) devera ser emitido em papel que identifique o érgdo (ou

empresa) emissora.
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